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1. INTRODUÇÃO

Um controle eficiente de bolsas de sangue é fundamental para a segurança e a 
qualidade do atendimento durante as transfusões realizadas nos pacientes do 
Sistema Único de Saúde (SUS) nacional, e demanda a integração entre vários 
órgãos e setores: hemocentros, hospitais, postos de coleta e ambulatórios, bem 
como, diversos sistemas de informação.

O gerenciamento das bolsas de sangue, desde o registro dos doadores, 
passando pela coleta e exames realizados para atestar a qualidade do material 
(seu fracionamento em hemocomponentes, sua estocagem e distribuição), até 
chegar ao consumo final na transfusão, é realizado por um conjunto de 
aplicações que compõem o Projeto Hemovida.

Em função dessa gestão do sangue e seus componentes, o projeto Hemovida 
apoia a organização das informações e a realização de procedimentos em 
serviços de hemoterapia, tornando os processos envolvidos mais confiáveis, 
rastreáveis e diminuindo o desperdício de hemocomponentes doados. Isso dá‐
se principalmente através da identificação unitária das bolsas de sangue e de 
hemocomponentes, que carregam um código de barras com todas as 
informações necessárias para sua utilização, contribuindo para sua fácil 
localização.

O processo denominado “Ciclo do Sangue” é fundamental para o Hemovida.

1.1   Visão Geral
O objetivo do sistema Hemovida é fomentar a criação da Rede Nacional de 
Informações de Sangue e Hemoderivados, que implementada e implantada 
permita aos diversos gestores nas esferas: Federal, Estadual e Municipal, o 
pleno acesso aos dados indispensáveis a tomada de decisões quanto ao 
gerenciamento em todo o processo do sangue na Hemorrede.

1.2   Público-Alvo
Todos os Hemocentros do País.

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 14
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1.3   Convenções

CONVENÇÃO SIGNIFICADO

Texto em Courier New Comandos de linha.

No menu Consulta, clique em Ajuda 
 Sobre.

Elementos de interface do sistema 
(botões, menus) em negrito.

NOTA Descrição de notas.

Tabela 1.    Convenções deste manual
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2. PROCEDIMENTOS BÁSICOS

Os procedimentos básicos descrevem as funções básicas para operar o sistema.

São elas:

■ Acesso via Internet

■ Acesso ao Sistema

■ Cadastro de Novo Usuário

■ Esqueceu a Senha

■ Seleção de Perfil/Estabelecimento

■ Permissões

■ Tela Principal

■ Trocar Acesso

■ Manual

■ Tempo de Sessão

■ Sair do Sistema

2.1   Acesso via Internet
Para garantir o desempenho adequado do sistema, é necessário possuir 
configurações mínimas de:

■ Acesso à Internet

■ Sistema Operacional

■ Browser

■ Configuração Mínima do computador

Acesso à Internet
Para acessar o sistema HEMOVIDA, o computador precisa ter os seguintes 
requisitos mínimos:

■ Velocidade mínima recomendada para um computador — Banda larga 
entre 300 kbps a 600 kbps.

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 16



Procedimentos Básicos MS - SE - DATASUS

Sistema Operacional
■ Sistema Operacional Windows.

Browser
O sistema HEMOVIDA foi desenvolvido para ser utilizado no Google Chrome
e Mozilla Firefox, e para ter suas características visuais e funcionais mantidas, 
são necessárias as versões:

■ Google Chrome — Versão 12 ou superior.

■ Mozilla Firefox — Versão 10 ou superior.

O acesso ao sistema via internet é disponibilizado através do endereço: 
http://hemovida.saude.gov.br

Configuração Mínima do computador
O sistema HEMOVIDA deve ter seu layout ajustável à configuração de vídeo:

■ Resolução de Vídeo — Resolução de 800x600 à 1280x1024 pixels.

2.2   Acesso ao Sistema
Permite aos usuários cadastrados acesso ao sistema HEMOVIDA.

Procedimentos:

1. Digite o endereço: http://hemovida.saude.gov.br no navegador e tecle 
Enter. Surge a tela:

17 Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia
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Figura 1.   Acesso ao sistema Hemovida

NOTA Para obter o acesso, os usuários devem estar 
cadastrados no Sistema de Cadastro e Permissão de 
Acesso do Ministério da Saúde (SCPA).

2. Digite o E-mail e a Senha e, em seguida, clique em ACESSAR.

2.3   Cadastro de Novo Usuário
Somente usuários cadastrados no Sistema de Cadastro e Permissão de Acesso 
do Ministério da Saúde (SCPA) terão acesso liberado ao sistema HEMOVIDA.

O controle dos perfis e a troca de acesso do sistema HEMOVIDA é mantido 
pelo sistema SCPA.

NOTA Os próprios usuários devem preencher um formulário 
de cadastro e solicitar o acesso ao sistema 
HEMOVIDA, seguindo os procedimentos descritos no 
manual disponível na tela de login do sistema SCPA.

Procedimentos:

1. Digite o endereço: http://hemovida.saude.gov.br no navegador e tecle 
Enter. Surge a tela:

2. Clique em Realize o Cadastro de novo usuário. Surge a tela de acesso ao 
sistema SCPA.

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 18
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Figura 2.   Acesso ao sistema SCPA

3. Clique em Realize o Cadastro de novo usuário. Surge a tela:

Figura 3.   Sistema SCPA — Cadastro de novo usuário

4. Digite o E-mail e clique em Avançar. Surge a tela:
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MS - SE - DATASUS Procedimentos Básicos

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 20



Procedimentos Básicos MS - SE - DATASUS

Figura 4.   Sistema SCPA — Informações Complementares

5. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Identificação

Número do Cartão Nacional de Para adquirir o cartão compareça a 
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Saúde uma das unidades de Saúde.

*A partir da Portaria nº 763/GM/MS, 
de 20 de Julho de 2011, para ter acesso
aos Sistemas de Saúde do Ministério 
da Saúde, os usuários deverão 
possuir um Número CNS.

**Caso o Número do Cartão Nacional 
de Saúde tenha sido informado, as 
informações serão verificadas no 
serviço do Cadsus-Web para 
validação.

E-mail* Endereço de e-mail do usuário.

Nome* Nome completo do usuário.

CPF* Número do Cadastro de Pessoa Física
do usuário.

País* Pais de nascimento do usuário — 
Para selecionar uma opção, clique em 
▼.

Passaporte Número do passaporte do usuário. 
*Obrigatório para estrangeiros.

Complemento

Sexo*

○ Masculino        ○ Feminino

Sexo do usuário — Para selecionar 
uma opção, clique em ○.

Raça/Cor Raça/Cor do usuário — Para 
selecionar uma opção, clique em ▼.

Órgão/Unidade* Órgão/Unidade de lotação do 
usuário.

Cargo* Cargo do usuário no Órgão/Unidade.

Localidade

UF/Estado* Estado onde reside o usuário — Para 
selecionar uma opção, clique em ▼.

Município* Município onde reside o usuário — 
Para selecionar uma opção, clique em 
▼.
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Endereço Residencial

CEP* CEP da localidade do usuário.

Bairro* Bairro da localidade do usuário.

Endereço/Logradouro* Endereço ou logradouro do usuário.

Complemento Complemento do 
endereço/logradouro do usuário.

Telefones

DDI Código DDI do telefone do usuário.

DDD* Código DDD do telefone do usuário.

Telefone* Número de telefone do usuário.

Ramal Ramal do usuário.

DDD Código DDD do fax do usuário.

Fax Número do fax do usuário.

DDD Código DDD do telefone celular do 
usuário.

Celular Número do telefone celular do 
usuário.

Senha acesso

Senha* Senha do usuário. 

*A senha deve conter pelo menos 
uma letra e possuir no mínimo 6 e no 
máximo 20 caracteres. A senha é case 
sensitive, ou seja, “abcdef” é diferente
de “ABCDEF”.

Confirmação senha* Confirmar senha do usuário.

Tabela 2.    Sistema SCPA — Informações Complementares

NOTA Os campos com asterisco são de preenchimento 
obrigatório.

6. Clique em Cadastrar. Surge a mensagem de sucesso: “Seu cadastro foi 
realizado com sucesso! Utilize a senha informada para acessar o 
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sistema!"

7. Após o login, clique em Solicitar acesso aos Sistemas. Aguarde o e-mail 
com a aprovação ou não da solicitação de acesso pelo Gestor.

2.4   Esqueceu a Senha
Permite aos usuários cadastrados o recebimento de uma nova senha de acesso 
ao sistema, em caso de esquecimento, para permanência do acesso ao sistema.

Procedimentos:

1. Digite o endereço: http://hemovida.saude.gov.br no navegador e tecle 
Enter. Surge a tela:

Figura 5.   Esqueceu a senha

2. Clique em ESQUECEU A SENHA. Surge a tela de acesso ao sistema 
SCPA:
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Figura 6.   Esqueceu a senha

3. Clique em Esqueceu sua senha? Surge a tela:
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Figura 7.   Sistema SCPA — Nova senha

4. Informe o E-mail e, em seguida, clique em Enviar. Surge a mensagem de 
sucesso:

NOTA Um e-mail com uma nova senha de acesso será 
enviado para o e-mail cadastrado no sistema SPCA.

2.5   Seleção de Perfil/Estabelecimento
Permite aos usuários cadastrados a seleção de perfil e/ou estabelecimento de 
acesso ao sistema HEMOVIDA, sendo a primeira tela apresentada após a 
validação do e-mail e da senha de acesso 

NOTA O uso das funcionalidades do sistema e o acesso à 
base de dados dependem do nível e do perfil de 
acesso associado ao seu usuário cadastrado no 
Sistema de Cadastro e Permissão de Acesso do 
Ministério da Saúde (SCPA).

Procedimento:

1. Selecione o Perfil e/ou o Estabelecimento clicando em ▼e, em seguida, 
clique em ACESSAR.

Figura 8.   Seleção de Perfil/Estabelecimento
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NOTA Usuário que possui um perfil associado a mais de um 
estabelecimento, o sistema apresenta o perfil como 
default e a lista de estabelecimentos para seleção. O
perfil Gestor Federal de Equipamento não contempla 
seleção de Estabelecimento, tendo seu acesso 
apenas na seleção de perfil.

Surge a tela de acesso ao sistema HEMOVIDA.

2.6   Permissões
No sistema HEMOVIDA o acesso à base de dados e às funcionalidades variam
de acordo com o nível e o perfil de acesso associado aos usuários cadastrados 
no Sistema de Cadastro e Permissão de Acesso do Ministério da Saúde 
(SCPA).

Os perfis são: Administrador Geral, Administrador Local, Analista, Técnico do
Laboratório de Sorologia, Supervisor do Laboratório de Sorologia.

As funcionalidades serão acessadas pelos perfis, conforme tabela abaixo:

FUNCIONALIDADE PERFIL DESCRIÇÃO

MÓDULO LABORATÓRIO SOROLOGIA

Administrativo  
Manter Estante

Administrador Geral Perfil com acesso a utilizar 
todas as funcionalidades 
do sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional responsável 
pelo registro de perda 
de lotes de reagentes.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional responsável 
pelo registro de perda 
de lotes de reagentes.

Administrativo  
Bandas dos Métodos

Administrador Geral Perfil com acesso a 
utilizar todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Administrador Local Administrador do 
Serviço de 
hemoderivados. Tem 
acesso total ao sistema, 
exceto às 
funcionalidades de 
Hemorede.

Analista Perfil com acesso a esta 
funcionalidade de 
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cadastros básicos sem 
nenhum vínculo ao 
CNES.

Administrativo  
Manter Microplaca

Administrador Geral Perfil com acesso a 
utilizar todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional responsável 
pelo registro de perda 
de lotes de reagentes.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional responsável 
pelo registro de perda 
de lotes de reagentes.

Administrativo  
Registar Lotes de 
Reagentes/Produtos

Administrador Geral Perfil com acesso a 
utilizar todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional responsável 
pelo registro de perda 
de lotes de reagentes.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional responsável 
pelo registro de perda 
de lotes de reagentes.

Administrativo  
Plasmódio

Administrador Geral Perfil com acesso a 
utilizar todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional responsável 
pelo registro de perda 
de lotes de reagentes.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional responsável 
pelo registro de perda 
de lotes de reagentes.

Registrar/Vincular 
Amostras de Controle 
de Qualidade

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Receber Amostras da 
Doação

Administrador Geral Administrador de todo o
sistema Hemovida. Tem 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 28



Procedimentos Básicos MS - SE - DATASUS

laboratório de sorologia,
com exceção a algumas 
funcionalidades.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Adicionar Exame 
Doação

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Montagem de Estante Administrador Geral Administrador de todo o
sistema Hemovida. Tem 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia,
com exceção a algumas 
funcionalidades.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Desmontar Estante Administrador Geral Administrador de todo o
sistema Hemovida. Tem 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional com perfil 
para utilização da 
funcionalidade de 
desmontar estante.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Montar Microplaca Administrador Geral Perfil com acesso a 
utilizar todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional responsável 
por montar microplaca.

Supervisor do Profissional responsável 
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Laboratório de 
Sorologia

por montar microplaca.

Duplicar Microplaca Administrador Geral Administrador de todo o
sistema Hemovida. Tem 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional com perfil 
para utilização da 
funcionalidade de 
duplicação de 
microplaca.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Desmontar 
Microplaca

Administrador Geral Possui acesso a todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Associar Doações a 
Exame/Método/Reage
nte

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia,
com exceção a algumas 
funcionalidades.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Lançamento de 
Resultados  Por 
Posição

Administrador Geral Profissional autorizado a
utilizar todo o sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia,
com exceção a algumas 
funcionalidades.
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Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Lançamento de 
Resultados  
Amostra da Doação

Administrador Geral Profissional autorizado a
utilizar todo o sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia,
com exceção a algumas 
funcionalidades.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Reinicialização de 
Resultados de 
Métodos

Administrador Geral  Perfil com acesso a 
utilizar todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional com acesso 
a todas as 
funcionalidades do 
laboratório de sorologia.

Cancelamento de 
Exames para 
Repetição Extra

Administrador Geral Perfil com acesso a 
utilizar todas as 
funcionalidades do 
sistema.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia,
com exceção a algumas 
funcionalidades.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional com acesso 
a todas as 
funcionalidades do 
laboratório de sorologia.

Liberação dos 
Resultados dos 
Exames

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
subsistema de 
laboratório, módulo de 
sorologia.
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Registrar Repetição de
Exame

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
subsistema de 
laboratório, módulo de 
sorologia.

Registrar 
Intercorrência

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema, 
apenas com acesso a(s) 
funcionalidade(s) de 
Sorologia com exceção à 
liberação de exames.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
laboratório de Sorologia 
inclusive de liberar 
exames.

Consulta  Consultar
Doações

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema, 
apenas com acesso a(s) 
funcionalidade(s) de 
Sorologia com exceção à 
liberação de exames.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
laboratório de Sorologia 
inclusive de liberar 
exames.

Consulta  Consulta 
por Microplaca

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema, 
apenas com acesso a(s) 
funcionalidade(s) de 
Sorologia com exceção à 
liberação de exames.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
laboratório de Sorologia 
inclusive de liberar 
exames.

Consulta  Consulta Técnico do Laboratório Profissional autorizado a
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por Estante de Sorologia utilizar o sistema, 
apenas com acesso a(s) 
funcionalidade(s) de 
Sorologia com exceção à 
liberação de exames.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
laboratório de Sorologia 
inclusive de liberar 
exames.

Consulta  Consultar
Doações Remessas 
Registradas e 
Recebidas

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema, 
apenas com acesso a(s) 
funcionalidade(s) de 
Sorologia com exceção à 
liberação de exames.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
acesso a todas as 
funcionalidades do 
laboratório de Sorologia 
inclusive de liberar 
exames.

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional com perfil 
para utilização da 
funcionalidade de 
duplicação de 
microplaca.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Consultar Resultado 
de Exame

Técnico do Laboratório 
de Sorologia

Profissional com perfil 
para utilização da 
funcionalidade de 
duplicação de 
microplaca.

Supervisor do 
Laboratório de 
Sorologia

Profissional autorizado a
utilizar o sistema com 
uma visão geral do 
laboratório de sorologia.

Tabela 3.    Permissões
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2.7   Tela Principal
É a primeira tela apresentada após validação do e-mail e da senha de acesso e 
posterior seleção de perfil/estabelecimento.

Figura 9.   Tela Principal

2.8   Trocar Acesso
Permite aos usuários cadastrados trocar o acesso do perfil e/ou do 
estabelecimento do sistema HEMOVIDA.

Procedimentos:

1. Clique em Trocar Acesso.

Figura 10.   Trocar acesso

Surge a mensagem de confirmação:
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2. Clique em Sim, para troca do acesso atual. Surge a tela de Seleção de 
Estabelecimento.

3. Selecione o Perfil e/ou o Estabelecimento clicando em ▼e, em seguida, 
clique em ACESSAR.

NOTA O usuário que possui um perfil e um estabelecimento 
vinculado, o sistema realiza o login automaticamente,
sem necessidade de seleção. O usuário que possui 
um perfil associado a mais de um estabelecimento, o 
sistema apresenta o perfil como default e a lista de 
estabelecimentos para seleção. O  usuário que possui
mais de um perfil associado a um estabelecimento, o 
sistema apresenta o estabelecimento como default e
a lista de perfis para seleção.

Surge a tela de acesso ao sistema HEMOVIDA.

2.9   Manual
Permite aos usuários cadastrados a consulta aos Manuais de Operação de 
alguns Módulos do sistema HEMOVIDA, disponíveis para visualização em 
formato PDF.

As opções disponíveis são:

■ Módulo Agência Transfusional

■ Módulo Atendimento ao Doador

■ Módulo Hemosige
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Procedimentos:

1. Na tela principal do sistema, clique em manual. 

Figura 11.   Manual

Surge a tela:

Figura 12.   Manual — Módulos

2. Clique no link do MANUAL referente ao Módulo de interesse. Surge o 
Manual:

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 36



Procedimentos Básicos MS - SE - DATASUS

Figura 13.   Manual de Operação – MÓDULO HEMOVIDA

NOTA Neste exemplo utilizou-se o Manual HEMOVIDA 
Módulo: Agência Transfusional.

3. Clique em  para fechar a janela.

2.10   Tempo de Sessão
O tempo de sessão padrão é de sessenta (60) minutos. Após os sessenta 
minutos, o sistema solicita nova validação (e-mail e senha).

NOTA Inatividade do sistema significa que o usuário passou 
mais de sessenta minutos sem acessar o servidor do 
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sistema Hemovida (Realizar consultas nas telas de 
pesquisa ou acionar a opção para salvar o que foi 
digitado). Basta reiniciar o tempo de sessão e o 
sistema deixa de estar inativo.

2.11   Sair do Sistema
Permite aos usuários interromper o acesso ao sistema HEMOVIDA.

Procedimento:

1. Clique em Sair.

Figura 14.   Sair

Retorna à tela de acesso ao sistema HEMOVIDA.
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O menu administrativo permite o gerenciamento das seguintes 
funcionalidades:

■ Manter Estante

■ Bandas dos Métodos

■ Manter Microplacas

■ Registrar Lotes de Reagentes/Produtos

■ Plasmódio

3.1   Manter Estante
Funcionalidade responsável pelos modelos de estantes a serem cadastradas e 
utilizadas pelo laboratório de Sorologia. 

Nesta funcionalidade podemos:

■ Consultar

■ Inserir

■ Alterar

■ Inativar

■ Ativar

Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados das estantes disponíveis no 
sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
MANTER ESTANTE.
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Figura 15.   Administrativo — Manter Estante

Surge a tela:

Figura 16.   Manter Estante – Consultar

NOTA Ao entrar na funcionalidade, o sistema lista as 
Estantes cadastradas.

2. Preencha o campo Estante com o nome de que deseja pesquisar, e em 
seguida, clique em CONSULTAR. Surge a resultado:
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3. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Inserir
Esta funcionalidade permite a inserção dos dados de nova estante no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
MANTER ESTANTE. Surge a tela:

2. Clique em INSERIR. Surge a tela:
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Figura 17.   Incluir Estantes

3. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Estante* Número de linhas da estante.

*Estará desabilitado para alteração 
quando o registro já estiver utilizado 
pela funcionalidade de “Montar 
Estante”.

Descrição Descrição da estante a ser cadastrada.

Linha* Número de linhas da estante.

*Estará desabilitado para alteração 
quando o registro já estiver utilizado 
pela funcionalidade de “Montar 
Estante”.

Colunas* Número de colunas.

*Estará desabilitado para alteração 
quando o registro já estiver utilizado 
pela funcionalidade de “Montar 
Estante”.

Preenchimento Informar a orientação da estante, se 
iniciará na horizontal ou vertical — 
Para selecionar uma opção, clique em 
.

Tabela 4.    Incluir Estante

42 Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia



MS - SE - DATASUS Administrativo

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

4. Clique em SALVAR. Surge a mensagem:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Alterar
Esta funcionalidade permite alterar os dados do cadastro da estante no 
sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
MANTER ESTANTE. Surge a tela:
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2. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em        para alterar a 
estante. Surge a tela:

Figura 18.   Alterar Estantes

3. Altere os campos necessários e, em seguida, clique em SALVAR. Surge a 
mensagem de sucesso:
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4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Inativar
Esta funcionalidade permite inativar os dados do cadastro das estantes 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
MANTER ESTANTE. Surge a tela:
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2. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em        para inativar a 
estante. Surge a mensagem de confirmação:

3. Clique em Sim. Surge a mensagem de sucesso:

4. Clique em Principal. O sistema retorna à tela principal.
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Ativar
Esta funcionalidade permite ativar os dados do cadastro das estantes 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
MANTER ESTANTE. Surge a tela:

2. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em        para ativar a 
estante. Surge a mensagem de confirmação:

3. Clique em Sim. Surge a mensagem de sucesso:
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4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

3.2   Bandas dos Métodos
Funcionalidade responsável por cadastrar os métodos de exames no 
laboratório Sorologia.

Nesta funcionalidade podemos:

■ Consultar

■ Inserir

■ Alterar

■ Inativar

■ Ativar

Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados das bandas dos métodos 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
BANDA DOS MÉTODOS.
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Figura 19.   Administrativo — Bandas dos métodos

Surge a tela com a lista das Bandas de métodos cadastradas:

Figura 20.   Consultar Bandas dos Métodos

NOTA Ao entrar na funcionalidade, o sistema lista os 
registros Bandas de métodos cadastradas.

2. Preencha o campo Banda para pesquisar e, em seguida, clique em 
CONSULTAR. Surge o resultado:
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NOTA Para realizar a consulta foi utilizado o filtro de pesquisa
Banda. Ao preencher todos os campos para refinar a 
pesquisa, o campo Método/Técnica é liberado após 
seleção do campo Exame/Marcador devido ao seu 
vínculo.

3. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Inserir
Esta funcionalidade permite a inserção dos dados de nova banda do método 
no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
BANDAS DOS MÉTODOS. Surge a tela:
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2. Clique em INSERIR. Surge a tela:

Figura 21.   Dados das Bandas de Métodos

3. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Exame/Marcador Descrição do Exame/Marcador — 
Para selecionar uma das opções, 
clique em ▼.

*Apresenta os registros cadastrados 
pelo próprio estabelecimento assim 
como os disponibilizados pelos 
superiores hierárquicos da 
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Hemorrede.

Método/Técnica Descrição do Método/Técnica — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼.

*Apresenta os registros cadastrados 
pelo próprio estabelecimento assim 
como os disponibilizados pelos 
superiores hierárquicos da 
Hemorrede.

Banda Descrição da banda dos métodos.

Disponibilizar informações para 
Hemorrede

Para selecionar a disponibilização da 
informação, clique em .

Tabela 5.    Dados da Banda dos métodos

4. Clique em SALVAR. 

Surge a mensagem de sucesso:
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5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Alterar
Esta funcionalidade permite alterar os dados do cadastro das bandas dos 
métodos no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
BANDA DOS MÉTODOS. Surge a tela:
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2. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em         para alterar a 
banda do método. Surge a tela:

3. Altere os campos necessários e, em seguida, clique em SALVAR. Surge a 
mensagem de sucesso:
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4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Inativar
Esta funcionalidade permite inativar os dados do cadastro das bandas dos 
métodos disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
BANDA DOS MÉTODOS. Surge a tela:
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2. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em        para inativar o 
registro. Surge a mensagem:

3. Clique em Sim. Surge a mensagem de sucesso:

4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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Ativar
Esta funcionalidade permite ativar os dados do cadastro das bandas dos 
métodos disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
BANDA DOS MÉTODOS. Surge a tela:

2. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em        para ativar o 
registro. Surge a mensagem de confirmação:

3. Clique em Sim. Surge a mensagem de sucesso:
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4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

3.3   Manter Microplacas
Funcionalidade responsável pelo cadastro e descrição da microplaca.

Nesta funcionalidade podemos:

■ Consultar

■ Inserir

■ Alterar

■ Inativar

■ Ativar

Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados das microplacas disponíveis 
no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
MANTER MICROPLACAS.
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Figura 22.   Administrativo — Manter Microplaca

Surge a tela com a lista das Microplacas cadastradas:

Figura 23.   Manter Microplaca

2. Preencha o campo Microplaca e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o resultado:
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3. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Inserir
Esta funcionalidade permite a inserção dos dados de novas microplacas no 
sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
MANTER MICROPLACAS. Surge a tela:

2. Clique em INSERIR. Surge a tela:
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Figura 24.   Incluir Microplaca

3. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Microplaca* Nome da Microplaca a ser 
cadastrada.

Descrição Descrição da microplaca a ser 
cadastrada.

Colunas* Número de colunas da Microplaca.

Linhas* Número de linhas da Microplaca.

Quantidade de controles* Número de poços de controle da 
microplaca utilizados como valores 
de referência.

Preenchimento* Informar a orientação da estante, se 
iniciará na horizontal ou vertical — 
Para selecionar uma opção, clique em 
.

Tabela 6.    Incluir Microplaca

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

4. Clique em SALVAR.
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Surge a mensagem de sucesso:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Alterar
Esta funcionalidade permite alterar os dados do cadastro das microplacas no 
sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
MANTER MICROPLACAS. Surge a tela:
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2. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em      parar alterar o 
registro da microplaca. Surge a tela:

Figura 25.   Alterar Microplaca

3. Altere os campos necessários e, em seguida, clique em SALVAR. Surge a 
mensagem de sucesso:
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4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Inativar
Esta funcionalidade permite inativar os dados do cadastro das microplacas 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
MANTER MICROPLACAS. Surge a tela:
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2. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em        para inativar o 
registro da microplaca. Surge a mensagem de confirmação:

3. Clique em Sim. Surge a mensagem de sucesso:

4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Ativar
Esta funcionalidade permite ativar os dados do cadastro das microplacas 
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disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
MANTER MICROPLACAS. Surge a tela:

2. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em        para ativar o 
registro da microplaca. Surge a mensagem de confirmação:

3. Clique em Sim. Surge a mensagem de sucesso:

66 Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia



MS - SE - DATASUS Administrativo

4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

3.4   Registrar Lotes de Reagentes/Produtos
Funcionalidade responsável por cadastrar lotes de reagentes/produtos para 
controle de qualidade.

Nesta funcionalidade podemos:

■ Consultar

■ Inserir

■ Alterar

Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados dos registros de lotes de 
reagentes/produtos disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
REGISTRAR LOTES DE REAGENTES/PRODUTOS.
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Figura 26.   Administrativo — Registrar Lotes de Reagentes/Produtos

Surge a tela:

Figura 27.   Consultar Lote de Reagente/Produto

2. Preencha um ou mais campos, entretanto, o campo PERÍODO é de 
preenchimento obrigatório e, em seguida, clique em CONSULTAR. Surge 
o resultado:
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NOTA O sistema lista todos os resultados no intervalo de 
tempo determinado pelo filtro PERÍODO.

3. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Inserir
Esta funcionalidade permite inserir os dados dos registros de lotes de 
reagentes/produtos disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
REGISTRAR LOTES DE REAGENTES/PRODUTOS. Surge a tela:
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2. Clique em INSERIR. Surge a tela:

Figura 28.   Manter Lote Reagente/Produto

3. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor* Setor Sorologia.

*Apresenta o campo desabilitado, 
com apenas o setor do qual a 
funcionalidade foi iniciada.

Contingência* Contingência — Para selecionar a 
opção, clique em £.
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*Ao selecionar, o sistema habilita os 
campos: Data Cadastro e 
Responsável para alteração.

Data Cadastro* Data do cadastro do lote 
reagente/produto — Para selecionar 
uma data, clique em .

*Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Responsável Responsável pelo cadastro  — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼. 

*Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Tipo de Reagente/Produto* Tipo de Reagente/Produto — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼.

*Deverá listar apenas os tipos 
reagentes/produtos do laboratório em 
questão.

Reagente/Produto* Reagente/Produto.

*Deverá listar apenas os 
reagentes/produtos do laboratório em 
questão.

Fabricante* Nome do Fabricante — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼.

Origem Origem do reagente/produto — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼.

Nome Comercial* Nome comercial.

Lote* Número do lote.

Data Validade* Data de Validade — Para selecionar 
uma data, clique em .

Apresentação Descrição da Apresentação.
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Volume Volume físico do reagente/produto.

Temperatura de estocagem (ºC) Temperatura de estocagem do 
reagente/produto.

Registro ANVISA Número do registro na ANVISA.

Tabela 7.    Manter Lotes de Reagentes/Produtos

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

4. Clique em SALVAR. 

Surge a mensagem:
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5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Alterar
Esta funcionalidade permite alterar os dados dos registros de lotes de 
reagentes/produtos disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
REGISTRAR LOTES DE REAGENTES/PRODUTOS. Surge a tela:

2. Preencha um ou mais campos, entretanto, o campo PERÍODO é de 
preenchimento obrigatório e, em seguida, clique em CONSULTAR. Surge 
o resultado:
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3. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em  , para alterar a 
registro reagente/produto. Surge a tela:

Figura 29.   Alterar Lote Reagente/Produto

4. Altere os campos necessários e, em seguida, clique em SALVAR. Surge a 
mensagem de sucesso:
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5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

3.5   Plasmódio
Funcionalidade responsável pelo cadastro e descrição do exame Plasmódio.

Nesta funcionalidade podemos:

■ Consultar

■ Inserir

■ Alterar

■ Inativar

■ Ativar

Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados dos registros de plasmódios 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
PLASMÓDIO. 
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Figura 30.   Administrativo — Plasmódio

Surge a tela:

Figura 31.   Manter Plasmódio

2. Preencha o campo Plasmódio e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o resultado:
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3. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Inserir
Esta funcionalidade permite inserir os dados dos registros plasmódios no 
sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
PLASMÓDIO. Surge a tela:

2. Clique em INSERIR. Surge a tela:
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Figura 32.   Incluir Plasmódio

3. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor Setor Sorologia. 

*Apresenta o campo desabilitado, 
com apenas o setor do qual a 
funcionalidade foi iniciada.

Exame Método do exame.

Plasmódio* Nome descrição para registro.

Disponibilizar informação para 
Hemorrede?

Informação para Hemorrede — Para 
disponibilizar a informação, clique 
em £.

Tabela 8.    Incluir Plasmódio

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

4. Clique em SALVAR.
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Surge a tela a mensagem de sucesso:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Alterar
Esta funcionalidade permite alterar os dados dos registros de plasmódios 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
PLASMÓDIO. Surge a tela:
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2. Preencha o campo Plasmódio e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o resultado:

3. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em        para alterar o 
registro Plasmódio. Surge a tela:

Figura 33.   Plasmódio – Alterar

4. Altere os campos necessários e, em seguida, clique em SALVAR. Surge a 
mensagem de sucesso:
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5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Inativar
Esta funcionalidade permite inativar os dados do cadastro dos plasmódios 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
PLASMÓDIO. Surge a tela:

2. Preencha o campo Plasmódio e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o resultado:
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3. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em         para inativar o 
registro Plasmódio. Surge a mensagem de confirmação:

4. Clique em Sim. Surge a mensagem de sucesso:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Ativar
Esta funcionalidade permite ativar os dados do cadastro dos plasmódios 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADMINISTRATIVO  
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PLASMÓDIO. Surge a tela:

2. Preencha o campo Plasmódio e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o resultado:

3. Selecione o registro e, na coluna AÇÃO, clique em         para ativar o 
registro Plasmódio. Surge a mensagem:

4. Clique em Sim. Surge a mensagem de sucesso:
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5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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DE CONTROLE DE QUALIDADE

Funcionalidade responsável por registrar e vincular amostras de controle de 
qualidade com amostras do próprio estabelecimento ou amostras de controle 
de qualidade originárias de estabelecimentos externos.

Nesta funcionalidade podemos:

■ Consultar

■ Inserir

■ Alterar

■ Excluir

NOTA Para realizar a vinculação, as amostras do próprio 
estabelecimento já devem ter o exame com o 
resultado liberado. Para as amostras de controle de 
qualidade externo não devem ter estado definido. As
etiquetas das amostras de controle de qualidade já 
devem estar impressas.

4.1   Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados de registro das amostras de 
controle de qualidade disponíveis no sistema.

Procedimentos:

6. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  
REGISTRAR/VINCULAR AMOSTRAS DE CONTROLE DE 
QUALIDADE.
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Figura 34.   Registrar/Vincular Amostras de Controle de Qualidade

Surge a tela:

Figura 35.   Consultar Amostras de Controle de Qualidade

7. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Estabelecimento Origem Nome do estabelecimento — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼.

Setor Setor Sorologia.

*Apresenta o campo desabilitado, 
com apenas o setor do qual a 
funcionalidade foi iniciada.

Código Amostra de CQ  Código da Amostra de Controle de 
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Qualidade.

Código Amostra Interna/Externa Código da Amostra Interna/Externa.

Período De Registro

De: 

Até: 

Período previsto para início e fim do 
registro — Para selecionar uma data, 
clique em .

*O preenchimento de um dos campos
de período, torna obrigatório o 
preenchimento do outro (De, Até).

Tabela 9.    Consultar Amostras de Controle de Qualidade

NOTA A pesquisa foi realizada com o filtro PERIODO DE 
REGISTRO.

8. Clique em CONSULTAR.

Surge o resultado:
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NOTA Para limpar os campos preenchidos e realizar uma 
nova busca, clique em LIMPAR.

9. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

4.2   Inserir
Esta funcionalidade permite inserir os dados de registro das amostras de 
controle de qualidade disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  
REGISTRAR/VINCULAR AMOSTRAS DE CONTROLE DE 
QUALIDADE. Surge a tela:
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2. Clique em INSERIR. Surge a tela:

Figura 36.   Registrar/Vincular Amostras de Controle de Qualidade

NOTA O botão Limpar, elimina o preenchimento em todos 
os campos.

3. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Estabelecimento Origem Estabelecimento Origem — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼.

Data de Registro Data de registro da amostra — Para 
selecionar uma data, clique em .
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* Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Responsável Responsável pelo cadastro da 
amostra — Para selecionar uma das 
opções, clique em ▼. 

* Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Contingência Contingência — Para selecionar a 
opção, clique em £.

*Ao selecionar, o sistema habilita os 
campos: Data de Registro e 
Responsável para alteração.

Código Amostra de CQ Código da Amostra de Controle de 
Qualidade.

Código Amostra Interna/Externa Código da Amostra Interna/Externa.

Observação Observação referente a vinculação 
entre Amostras de CQ e Amostras.

Exame Selecionar o tipo de exame para a 
associação — Para selecionar uma das
opções, clique em ▼.

Método Método que o exame foi realizado — 
Para selecionar uma das opções, 
clique em ▼.

Resultado Resultado do exame — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼. 
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Tabela 10.    Registrar/Vincular Amostras de Controle de Qualidade

4. Clique em       . O sistema apresenta o resultado preenchido:

NOTA O botão  exclui o resultado inserido para o vínculo
em amostras de controle de qualidade.

5. Clique em SALVAR. Surge a mensagem:

6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

4.3   Alterar
Esta funcionalidade permite alterar os dados de registro das amostras de 
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controle de qualidade disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  
REGISTRAR/VINCULAR AMOSTRAS DE CONTROLE DE 
QUALIDADE. Surge a tela:

2. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o resultado:

3. Na coluna AÇÕES, clique em . Surge a tela:

92 Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia



MS - SE - DATASUS Registrar/Vincular Amostras de Controle de Qualidade

4. Realize as alterações necessárias e, em seguida, clique em SALVAR. O 
sistema exibe a confirmação das alterações: 

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

4.4   Excluir
Esta funcionalidade permite excluir os dados de registro das amostras de 
controle de qualidade disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  
REGISTRAR/VINCULAR AMOSTRAS DE CONTROLE DE 
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QUALIDADE. Surge a tela:

2. Preencha um ou mais campos e, em seguida clique em CONSULTAR. 
Surge o resultado:

3. Na coluna AÇÕES, clique em . Surge a mensagem de confirmação:

4. Clique em OK. O sistema exibe a confirmação da exclusão.
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5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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5. RECEBER AMOSTRAS DA DOAÇÃO

Permite ao usuário realizar a triagem de informações de amostras e 
agrupamento em doações gerando uma remessa.

Nesta funcionalidade podemos:

■ Consultar

■ Inserir

■ Alterar Remessa

■ Excluir Remessa

■ Detalhar Remessa

NOTA A funcionalidade referida está disponível conforme o 
perfil/estabelecimento do usuário. Sendo necessário 
possuir uma rotina montada.

5.1   Consultar
Esta funcionalidade permite a consulta aos dados dos registros de amostras de
doações recebidas disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  RECEBER AMOSTRAS 
DA DOAÇÃO.
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Figura 37.   Receber Amostras da Doação

Surge a tela:

Figura 38.   Consultar Amostras/Doação da Remessa

2. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor Setor Sorologia. 

*Apresenta o campo desabilitado, 
com apenas o setor do qual a 
funcionalidade foi iniciada.
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Remessa Inserir o código da remessa.

Doação Inserir o código da doação.

Período de Recebimento da Doação* Informar período de recebimento — 
Para selecionar uma data, clique em

.

Tabela 11.    Consultar Amostras/Doação da Remessa

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

3. Clique em CONSULTAR. O sistema lista o resultado:

4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

5.2   Inserir
Esta funcionalidade permite inserir os dados dos registros de amostras de 
doações recebidas disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  RECEBER AMOSTRAS 
DA DOAÇÃO. Surge a tela:
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2. Clique em INSERIR. Surge a tela:

Figura 39.   Receber Amostra/Doação

NOTA Para eliminar um registro incluído antes de salvar, 
clique em LIMPAR AMOSTRA LIDA.

3. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor* Setor Sorologia.
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*Apresenta o campo desabilitado, 
com apenas o setor do qual a 
funcionalidade foi iniciada.

Estabelecimento Estabelecimento de origem da 
amostra/doação.

Nº da Remessa Gerado automaticamente pelo 
sistema.

Data de Recebimento Data de recebimento da 
amostra/doação — Para selecionar 
uma data, clique em .

*Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Responsável* Responsável pelo cadastro  — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼.

*Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Contingência* Contingência — Para selecionar a 
opção, clique em £.

*Ao selecionar, o sistema habilita os 
campos: Data Cadastro e 
Responsável para alteração.

Amostra Número da amostra contendo dígitos 
verificadores — Para inserir, clique 
em .

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 100



Receber Amostras da Doação MS - SE - DATASUS

Tabela 12.    Receber Amostra/Doação

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório. 

4. Clique em      . Surge a mensagem:

NOTA Para visualizar os detalhes dos exames, na coluna 
EXAMES, clique em Detalhes.

5. Clique em VOLTAR. Surge a mensagem:

6. Clique em OK. O sistema retorna à tela Consultar Amostras/Doação de 
Remessa.

7. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Esta funcionalidade permite executar duas outras ações:

■ Alterar Exame

■ Excluir Doação
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Alterar Exame
Esta funcionalidade permite alterar os dados dos registros de exames em 
amostras de doações recebidas disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Na tela Receber Amostra/Doação, clique em      .

Surge a tela:

Figura 40.   Exames

2. Selecione outros exames, de acordo com a necessidade, clicando em £ e, 
em seguida, clique em SALVAR. O sistema retorna à tela Receber 
Amostras/Doação.
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3. Após a alteração, clique em VOLTAR. Surge a mensagem confirmação:

4. Clique em OK. O sistema retorna à tela Receber Amostra/Doação.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Excluir Doação
Esta funcionalidade permite excluir os dados dos registros de doações em 
amostras de doações recebidas disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Na tela Receber Amostra/Doação, clique em       .
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Surge a mensagem:

2. Clique em OK. O sistema retorna à tela Receber Amostra/Doação.

NOTA A remessa não deve ter menos de uma doação 
recebida.
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3. Após a exclusão, clique em VOLTAR. Surge a mensagem de confirmação:

4. Clique em OK. O sistema retorna à tela Receber Amostra/Doação.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

5.3   Alterar Remessa
Esta funcionalidade permite alterar os dados dos registros de remessas em 
amostras de doações recebidas disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  RECEBER AMOSTRAS 
DA DOAÇÃO. Surge a tela:

2. Clique em      , para alterar a remessa. Surge a tela:
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3. Preencha o campo Amostra com o código da amostra do doador e, em 
seguida, clique em      . Surge a mensagem:

4. Clique em VOLTAR. Surge a mensagem:

5. Clique em OK. O sistema retorna à tela Receber Amostra/Doação.
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6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

5.4   Excluir Remessa
Esta funcionalidade permite excluir os dados dos registros de remessas em 
amostras de doações recebidas disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  RECEBER AMOSTRAS 
DA DOAÇÃO. Surge a tela:

2. Clique em      , para excluir a remessa. Surge a mensagem:

3. Clique em Sim, a remessa é excluída. O Sistema retorna à tela Receber 
Amostra/Doação.

4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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5.5   Detalhar Remessa
Esta funcionalidade permite detalhar os dados dos registros de amostras de 
doações recebidas disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  RECEBER AMOSTRAS 
DA DOAÇÃO. Surge a tela:

2. Clique em        para detalhar a remessa. Surge uma nova aba:

Figura 41.   Detalhes da Remessa
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3. Clique em , para detalhar o registro. Surge a tela:

Figura 42.   Visualizar Exames e Amostras da Doação

4. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela Detalhes da Remessa.

5. Clique em VOLTAR. O sistema fecha a aba e retorna à tela Consultar 
Amostras/Doação de Remessa. 

6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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O sistema apresenta os exames associados à doação e suas respectivas 
situações de exames da doação.

Esta funcionalidade permite:

■ Consultar

■ Inserir

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a esta 
funcionalidade.

6.1   Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados das doações para adicionar 
exames disponíveis no sistema.

Procedimentos:

7. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADICIONAR EXAME 
DOAÇÃO.

Figura 43.   Adicionar Exame Doação.

Surge a tela:
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Figura 44.   Consultar Doação para Adicionar Exames

8. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor Setor Sorologia.

*Apresenta o campo desabilitado, 
com apenas o setor do qual a 
funcionalidade foi iniciada.

Doação Número da doação do doador.

Data de Recebimento Data de recebimento da amostra que 
será usada no exame — Para 
selecionar uma data, clique em .

Sequencial de Recebimento da 
Doação

Inicial

Final

Sequencial de recebimento da doação.

*Apresenta preenchimento 
automático de acordo com a 
quantidade de doações recebidas e 
numeradas no dia.

Inicial: Primeira sequência de doação 
do dia.

Final: Última sequência de doação do 
dia.

Tabela 13.    Adicionar exame doação

9. Clique em CONSULTAR.
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Surge o resultado:

10. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

6.2   Inserir
Esta funcionalidade permite inserir os dados das doações para adicionar 
exames disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ADICIONAR EXAME 
DOAÇÃO. Surge a tela:
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2. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o resultado:

3. Clique em        para adicionar exames à doação. Surge a tela:
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Figura 45.   Exames

4. Selecione os exames, clicando em £, para serem adicionados à doação.

5. Clique em SALVAR.
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Surge a mensagem:

6. Clique em principal. O sistema retornar à tela principal.
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7. MONTAGEM DE ESTANTE

Permite ao usuário montar estantes para informar a orientação de 
preenchimento destas, conforme o recebimento das Doações/Amostras ao 
setor Sorologia.

Esta funcionalidade permite:

■ Consultar

■ Inserir

■ Alterar

■ Doação

■ Visualizar

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo.
As amostras internas e externas devem possuir o 
estado de Amostra Recebida no Laboratório. A 
doação deve apresentar estado de Doação 
Recebida no Laboratório e ter exames associados.

7.1   Consultar
Permite observar o cadastro da Doação conforme a criação de estantes.

Procedimentos:

7. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  MONTAGEM DE 
ESTANTE.
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Figura 46.   Montagem de Estante

Surge a tela:

Figura 47.   Consultar Estante

8. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Estante Nome da estante.

*Alfanumérico.

Doação Número da doação do doador.

Período de Montagem de Estante

De

Período de montagem de estante.

Data inicial para pesquisa — Para 
selecionar uma data, clique em .

*Obrigatório quando informado o 
campo “Até”.
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Até Data final para pesquisa — Para 
selecionar data, clique em .

*Obrigatório quando informado o 
campo “De”.

Tabela 14.    Consultar Estante

9. Clique em CONSULTAR. 

Surge o resultado:

10. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

7.2   Inserir
Esta funcionalidade permite inserir um novo registro de uma estante 
disponível no sistema.

Procedimentos:
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1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  MONTAGEM DE 
ESTANTE. Surge a tela:

2. Clique em INSERIR. Surge a tela:

Figura 48.   Montagem de Estante

3. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Data da Montagem* Data de montagem da estante 
informada apenas por uma data atual
ou posterior — Para selecionar uma 
data, clique em .

*Habilitado quando o campo 
ContingênciaContingência é marcado.

Responsável Responsável pela montagem da 
estante — Para selecionar uma das 
opções, clique em ▼. 

*Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.
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Contingência Contingência — Para selecionar a 
opção, clique em £.

*Ao selecionar, o sistema habilita os 
campos: Data da Montagem e 
Responsável para alteração.

Turno* Turno de montagem da estante — 
Para selecionar uma das opções, 
clique em ▼. 

*As opções são: Manhã, Tarde e 
Noite.

Estante* Nome da estante criada para o 
estabelecimento. Informa qual a 
orientação da estante escolhida. — 
Para selecionar uma das opções, 
clique em ▼.

*Alfanumérico.

Preenchimento Informa qual a orientação da estante 
escolhida.

*Visível apenas quando a opção do 
campo Estante for selecionada.

Tabela 15.    Montagem de Estante

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

Surge a tela:
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4. Preencha o campo ESTANTE com o código da doação e, em seguida, 
clique em SALVAR. Surge a mensagem:

NOTA Após salvar os dados das doações na estante, a 
doação não poderá ser removida.

5. Cliquem principal. O sistema retorna à tela principal.

7.3   Alterar
Esta funcionalidade permite alterar um registro de uma estante disponível no 
sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  MONTAGEM DE 
ESTANTE. Surge a tela:
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2. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge a tela:

3. Clique em       para alterar a estante. Surge a tela:

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 122



Montagem de Estante MS - SE - DATASUS

NOTA Uma estante somente pode ser alterada para 
inclusão de novas doações, caso a estante ainda 
possua posições livres.

4. Preencha o campo ESTANTE com o código da nova doação e, em seguida,
clique em SALVAR. Surge a mensagem:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

7.4   Doação
Esta funcionalidade permite visualizar os detalhes do cadastro de uma doação
disponível no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  MONTAGEM DE 
ESTANTE. Surge a tela:
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2. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge a tela:

3. Clique em         para identificar a doação. Surge a tela:

Figura 49.   Visualizar Detalhes da Estante

4. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela Consultar Estante.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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7.5   Visualizar
Esta funcionalidade permite visualizar os detalhes do cadastro de uma estante
montada disponível no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  MONTAGEM DE 
ESTANTE. Surge a tela:

2. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge a tela:

3. Clique em        para visualizar a montagem da estante. Surge a tela:
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4. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela Consultar Estante.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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8. DESMONTAR ESTANTE

Permite ao usuário desmontar uma Estante, caso tenha montado de forma 
errada, permitindo que o usuário possa fazer a correção.

Esta funcionalidade permite:

■ Consultar

■ Visualizar Estantes do Dia

■ Desmontar

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo.
A estante precisa estar montada e as doações 
precisam estar com o estado de “Pendente” com 
exame “Aguardando Resultado”. A desmontagem 
das estantes é feita somente para as estantes do 
próprio estabelecimento.

8.1   Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados das estantes disponíveis para 
desmontar no sistema.

Procedimentos:

6. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  DESMONTAR 
ESTANTE.
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Figura 50.   Desmontar Estante

Surge a tela:

Figura 51.   Desmontar Estante — Dados da Consulta

7. Preencha os campos: Data da montagem, clicando em , e Estante, 
clicando em ▼ e, em seguida, clique em CONSULTAR.

NOTA O campo Data da Montagem surge com a data 
vigente, entretanto é editável. O campo Estante é de 
preenchimento obrigatório e o campo 
Preenchimento é preenchido automaticamente, 
após o preenchimento do campo Estante.
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Surge o resultado:

8. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

8.2    Visualizar Estantes do Dia
Permite ao usuário verificar todas as Estantes montadas no dia.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  DESMONTAR 
ESTANTE. Surge a tela:
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2. Preencha os campos: Data da montagem, clicando em , e Estante, 
clicando em ▼ e, em seguida, clique em CONSULTAR. Surge o resultado:

3. Clique em VISUALIZAR ESTANTES DO DIA. Surge a tela:

Figura 52.   Visualizar Estantes do Dia
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4. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela Desmontar Estante.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

8.3   Desmontar Estante
Esta funcionalidade permite desmontar as estantes disponíveis no sistema.

NOTA As doações precisam estar com o estado de 
“Pendente” e o exame “Aguardando Resultado”. A 
desmontagem das estantes é realizada somente para
as estantes do próprio estabelecimento.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  DESMONTAR 
ESTANTE. Surge a tela:

2. Preencha os campos: Data da montagem, clicando em , e Estante, 
clicando em ▼ e, em seguida, clique em CONSULTAR. Surge o resultado:
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3. Preencha o campo Posição da Estante e, em seguida, clique em 
DESMONTAR.

NOTA Quando a visualização das estantes for acionada, é 
destacado em sombreado vermelho na posição 
onde foi indicada para o início da desmontagem da 
estante.

 Surge a mensagem:
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4. Clique em OK. Surge a mensagem:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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9. MONTAR MICROPLACA

Descreve como montar uma Microplaca, servindo para executar o exame que 
utiliza microplaca.

Esta funcionalidade permite:

■ Consultar

■ Inserir

■ Alterar

■ Visualizar

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo.
É necessário ter Microplaca cadastrada, Exames 
cadastrados, Métodos cadastrados, todos ativos.

9.1   Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados das microplacas montadas 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  MONTAR 
MICROPLACA.
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Figura 53.   Montar Microplaca

Surge a tela:

Figura 54.   Consultar Microplaca

2. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Microplaca Nome da microplaca.

Doação/Amostra Número da doação do doador.
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Período de Montagem da Microplaca

Data Início

Data Final

Período de Montagem da Microplaca.

Data inicial para pesquisa — Para 
selecionar uma data, clique em .

*Obrigatório quando informado o 
campo “Até”.

Data final para pesquisa — Para 
selecionar uma data, clique em .

*Obrigatório quando informado o 
campo “De”.

Tabela 16.    Consultar microplaca

3. Clique em CONSULTAR. 

Surge o resultado:

4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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9.2   Inserir
Esta funcionalidade permite inserir os dados das microplacas montadas 
disponíveis no sistema.

NOTA Uma microplaca só pode ser montada com amostras 
diferentes de uma mesma doação em posições 
diferentes de uma mesma microplaca, exame e 
método.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  MONTAR 
MICROPLACA. Surge a tela:

2. Clique em INSERIR. Surge a tela:

Figura 55.   Montar Microplaca

3. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO
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Setor Setor Sorologia.

*Apresenta o campo desabilitado, 
com apenas o setor do qual a 
funcionalidade foi iniciada.

Contingência Contingência — Para selecionar a 
opção, clique em £.

*Ao selecionar, o sistema habilita os 
campos: Data da Montagem e 
Responsável para alteração.

Data da Montagem Data atual que será usada na 
montagem — Para selecionar uma 
data, clique em .

Responsável Nome do usuário que realizou a 
montagem da microplaca e, não 
necessariamente, registrou no sistema
a contingência  — Para selecionar 
uma das opções, clique em ▼. 

Microplaca* Nome da microplaca — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼. 

Preenchimento Informa qual a orientação da 
microplaca, se iniciará na horizontal 
ou vertical.

*Preenchido automaticamente pelo 
sistema.

Exames* Exames a serem vinculados a 
montagem  — Para selecionar o tipo 
de exame, clique em ▼ .

Método* Método a ser utilizado no exame — 
Para selecionar o tipo de método, 
clique em ▼ .

*Após a escolha do exame, o campo 
Método é liberado para seleção.

Turno* Período no qual a montagem será 
realizada — Para selecionar, clique 
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em▼ .

Tabela 17.    Montar microplaca

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

4. Clique em SALVAR. Surge a mensagem:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

9.3   Alterar
Esta funcionalidade permite alterar os dados do cadastro das microplacas no 
sistema.

NOTA A opção para alterar uma Microplaca somente é 
habilitada para as Microplacas que forem do dia e 
tiverem posições disponíveis para inclusão de 
amostras.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  MONTAR 
MICROPLACA. Surge a tela:
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2. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge a tela:

3. Clique em         para alterar os dados da Microplaca. Surge a tela:
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Figura 56.   Alterar Microplaca

4. Altere os campos necessários e, em seguida, clique em SALVAR. Surge a 
mensagem de sucesso:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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9.4   Visualizar
Esta funcionalidade permite visualizar os dados das microplacas montadas 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  MONTAR 
MICROPLACA. Surge a tela:

2. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge a tela:

3. Clique em         para visualizar os dados da Microplaca. Surge a tela:
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Figura 57.   Visualizar Microplaca

4. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela Consultar Microplaca.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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Permite ao usuário duplicar as microplacas cadastradas e montadas pelo 
estabelecimento do usuário. Ao duplicar uma microplaca, a mesma é utilizada
para novos exames e métodos.

NOTA Para que se possa duplicar uma microplaca é 
necessária a existência de uma microplaca já 
montada e ativa. A associação de exame, método, 
unidade de medida e resultado já devem estar 
cadastrados no sistema.

Procedimentos:

6. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  DUPLICAR 
MICROPLACA.

Figura 58.   Duplicar Microplaca

Surge a tela:
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Figura 59.   Duplicar Microplaca — Dados da Microplaca

7. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Data da Duplicação Data da duplicação — Para selecionar
uma data, clique em .

* Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Responsável Responsável pelo cadastro  — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼. 

Contingência Contingência — Para selecionar a 
opção, clique em £.

*Ao selecionar, o sistema habilita os 
campos: Data da Duplicação e 
Responsável para alteração.

Data de Montagem Data de realização da montagem da 
Microplaca ─ Para selecionar uma 
data, clique em       .

Microplaca* Nome da microplaca — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼. 

Exame/Marcador* Apresenta a lista de exames de 
acordo com a doação contida na 
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estante selecionada ─ Para selecionar 
uma das opções, clique em ▼.

Método/Técnica* Apresenta o(s) método(s) vinculado à 
associação de exame, método, 
unidade de medida e resultado ─ Para
selecionar uma das opções, clique em 
▼.

*Após a escolha do exame, o campo 
método é habilitado para seleção.

Tabela 18.    Duplicar Microplaca — Dados da Microplaca

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

8. Clique em SALVAR.

NOTA Na duplicação de microplaca, o sistema atribui as 
amostras para data de montagem informada.

Surge a mensagem:
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9. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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Permite ao laboratório de Sorologia desmontar uma microplaca. Caso o 
usuário tenha montado uma microplaca de forma errada, esta funcionalidade 
permite que o usuário realize correções.

Esta funcionalidade permite:

■ Consultar

■ Desmontar

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo.
Uma microplaca  deve existir montada no sistema.

11.1   Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados das microplacas disponíveis 
para desmontar no sistema.

Procedimentos:

10. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  DESMONTAR 
MICROPLACA.

Figura 60.   Desmontar Microplaca

Surge a tela:
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Figura 61.   Desmontar Microplaca — Dados da Montagem

11. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Data da Montagem* Data da montagem da microplaca — 
Para selecionar uma data, clique em

.

Microplaca* Nome da microplaca — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼. 

Sentido do Preenchimento Exibe o sentido de preenchimento 
que a microplaca selecionada possui.

*Preenchido automaticamente pelo 
sistema.

Tabela 19.    Desmontar Microplaca

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

12. Clique em CONSULTAR. 
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Surge o resultado:

13. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

11.2   Desmontar
Esta funcionalidade permite desmontar as microplacas disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  DESMONTAR 
MICROPLACA. Surge a tela:

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 150



Desmontar Microplaca MS - SE - DATASUS

2. Preencha os campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 

Surgem os dados:

3. Preencha o campo Posição Inicial e, em seguida, clique em 
DESMONTAR. 

NOTA A Posição inicial é descrita como campo onde 
encontra à amostra microplaca. Sua forma de ser 
preenchida é letras representadas por linhas e 
números representados por colunas.
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NOTA O sistema destaca em vermelho a posição onde foi 
indicada para o início da desmontagem da 
microplaca.

Surge a mensagem:

4. Clique em principal. O sistema retornar à tela principal.
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12. ASSOCIAR DOAÇÕES A

EXAME/MÉTODO/REAGENTE

Permite ao usuário associar doações a exames, métodos e reagentes 
cadastrados no estabelecimento para o setor Sorologia.

Esta funcionalidade permite:

■ Consultar

■ Visualizar Exames

■ Visualizar Associações

■ Associar

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo.

12.1   Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados das associações de doações a 
exames, métodos e reagentes disponíveis no sistema.

Procedimentos:

5. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ASSOCIAR DOAÇÕES 
A EXAME/MÉTODO/REAGENTE.
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Figura 62.   Associar Doações a Exame/Método/Reagente

Surge a tela:

Figura 63.   Consultar Doações para Associação

6. Preencha o campo: Data da Montagem da Estante, obrigatoriamente, com 
a data de realização da montagem da estante e, em seguida, clique em 
CONSULTAR.

NOTA Os campos Posição Inicial do dia e Posição Final do 
dia são preenchidos automaticamente pelo sistema, 
após ser selecionado o campo Data da Montagem 
da Estante.

Surge o resultado:

Surge o resultado:
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7. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

12.2   Visualizar Exames
Esta funcionalidade permite visualizar os dados de exames das associações de 
doações a exames, métodos e reagentes disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ASSOCIAR DOAÇÕES 
A EXAME/MÉTODO/REAGENTE. Surge a tela:

2. Preencha o campo: Data da Montagem da Estante, obrigatoriamente, com 
a data de realização da montagem da estante e, em seguida, clique em 
CONSULTAR.

NOTA Os campos Posição Inicial do dia e Posição Final do 
dia são preenchidos automaticamente pelo sistema, 
após ser selecionado o campo Data da Montagem 
da Estante.
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Surge o resultado:

3. Clique em       para visualizar os exames. Surge a tela:

Figura 64.   Visualizar Exame da Doação

4. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela CONSULTAR DOAÇÕES 
PARA ASSOCIAÇÃO.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

12.3   Visualizar Associações
Esta funcionalidade permite visualizar os dados das associações de doações a 
exames, métodos e reagentes disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ASSOCIAR DOAÇÕES 
A EXAME/MÉTODO/REAGENTE. Surge a tela:
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2. Preencha o campo: Data da Montagem da Estante, obrigatoriamente, com 
a data de realização da montagem da estante e, em seguida, clique em 
CONSULTAR.

NOTA Os campos Posição Inicial do dia e Posição Final do 
dia são preenchidos automaticamente pelo sistema, 
após ser selecionado o campo Data da Montagem 
da Estante.

Surge o resultado:

3. Clique em       para visualizar as associações. Surge a tela:
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Figura 65.   Visualizar Associação de Exame Método e Reagente

4. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela CONSULTAR DOAÇÕES 
PARA ASSOCIAÇÃO.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

12.4   Associar
Esta funcionalidade permite associar os dados das associações de doações a 
exames, métodos e reagentes disponíveis no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  ASSOCIAR DOAÇÕES 
A EXAME/MÉTODO/REAGENTE. Surge a tela:

2. Preencha o campo: Data da Montagem da Estante, obrigatoriamente, com 
a data de realização da montagem da estante e, em seguida, clique em 
CONSULTAR.
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NOTA Os campos Posição Inicial do dia e Posição Final do 
dia são preenchidos automaticamente pelo sistema, 
após ser selecionado o campo Data da Montagem 
da Estante.

Surge o resultado:

3. Clique em ASSOCIAR. Surge a tela:

Figura 66.   Associar Exame a Método e Reagente

4. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Exame Nome do Exame.

Método Apresenta o(s) método(s) vinculado à 
associação de exame, método, 
unidade de medida e resultado —
Para selecionar uma opção, clique em 
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▼.

*Ao selecionar habilita o campo Data 
da Montagem da Microplaca.

Data da Montagem da Microplaca Data de realização da montagem da 
microplaca — Para selecionar uma 
data, clique em       .

*É habilitado se for selecionado o 
campo Método.

*Ao selecionar habilita o campo 
Microplaca.

Microplaca Nome da microplaca —Para 
selecionar uma opção, clique em ▼.

*É habilitado se for selecionado o 
campo Data da Montagem da 
Microplaca.

Reagente Reagentes/produtos do laboratório 
Sorologia — Para selecionar uma 
opção, clique em ▼.

*Ao selecionar habilita o campo Lote 
Reagente.

*Listagem de reagentes e lotes 
reagentes devem ser cadastrados para 
o estabelecimento e disponibilizados 
pela Hemorrede para o setor Sorologia.

Lote Reagente Número do lote — Para selecionar 
uma opção, clique em ▼.

*Após seleção do reagente, o campo 
Lote Reagente é habilitado para 
seleção.

*É habilitado se for selecionado o 
campo Reagente.

*Ao selecionar habilita o campo 
Validade do Reagente.

*Listagem de reagentes e lotes 
reagentes devem ser cadastrados para 
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o estabelecimento e disponibilizados 
pela Hemorrede para o setor Sorologia.

Validade do Reagente Data de validade do lote selecionado.

*É habilitado se for selecionado o 
campo Lote Reagente.

*O sistema recupera a data 
cadastrada e associada ao lote 
reagente.

Equipamento Equipamentos utilizados no processo 
de exame —Para selecionar uma 
opção, clique em ▼.

*A listagem de equipamentos de 
cada associação deverá ser composta 
dos equipamentos cadastrados para o
estabelecimento e disponibilizados 
pela Hemorrede para o setor 
Sorologia.

Ações

Adiciona associações a doação.

Exclui associações a doação.

*As Ações citadas estão descritas nos 
procedimentos dos tópicos a seguir. 

Tabela 20.    Associar Exame a Métodos e Reagentes

5. Clique em ASSOCIAR. 

Surge a mensagem:
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6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Para Associar Doações a Exame/Método/Reagente no setor de Sorologia tem-
se também as seguintes opções:

■ Adicionar

■ Excluir

Adicionar
Adiciona associações extras a doação.

Procedimentos:

1. Na tela Associar Exame a Método e Reagente:

2. Clique em       para adicionar uma nova associação no mesmo exame. 
Surge a tela:
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NOTA Após ter a associação adicionada a listagem, o 
mesmo Exame, Método e Reagente não podem ser 
iguais ao de outra associação. 

3. Preencha os novos campos disponíveis e, em seguida, clique em 
ASSOCIAR. Surge a mensagem:

4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Excluir
Exclui a associação da doação.

Procedimentos:

1. Na tela Associar Exame a Método e Reagente:
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2. Clique em       para remover a associação extra do registro de exame. Surge
a mensagem:

3. Clique em OK. O sistema retorna a tela de Associar Exame a Método e 
Reagente.

4. Clique em ASSOCIAR. Surge a mensagem:
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5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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13. LANÇAMENTO DE RESULTADOS

Permite o lançamento de dados dos resultados de exames, conforme a posição 
da Estante ou da Doação.

As opções para lançamento são:

■ Por Posição

■ Amostra da Doação

NOTA A associação de Exame, Método, Unidade de 
Medida e Resultado já deve estar cadastrada no 
sistema. A Microplaca deve ter sido montada caso o 
método selecionado utilize microplaca.

13.1   Por Posição
Registra os resultados de exames por posição da estante.

NOTA Esse processo não necessita da leitura do código de 
barras, pois o lançamento do resultado é em bloco 
com inclusão individual dos resultados alterados 
(reagentes e indeterminados) pelo número da 
posição da amostra naquele dia. 

Procedimentos:

6. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  LANÇAMENTO DE 
RESULTADOS  POR POSIÇÃO.
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Figura 67.   Lançamento de Resultado — Por Posição

Surge a tela:

Figura 68.   Lançamento de Resultado por Posição

7. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor Setor Sorologia.

*Apresenta o campo desabilitado, 
com apenas o setor do qual a 
funcionalidade foi iniciada.

Data Realização do Exame Data Realização do Exame — Para 
selecionar uma data, clique em .

* Habilitado quando o campo 
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Contingência é marcado.

Responsável Responsável pelo cadastro  — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼. 

* Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Contingência Contingência — Para selecionar a 
opção, clique em £.

*Ao selecionar, o sistema habilita os 
campos: Data Realização do Exame e 
Responsável para alteração.

Data da Estante* Data de realização do exame da 
Estante — Para selecionar uma, clique
em  .

Posição Inicial do Dia* Posição inicial do dia da montagem 
da estante.

Posição Final do Dia* Posição final do dia da montagem da 
estante.

Exame* Apresenta a lista de exames de acordo
com a doação contida na estante 
selecionada — Para selecionar umas 
das opções, clique em ▼.

Método* Apresenta o método vinculado à 
associação de exame, método, 
unidade de medida e resultado —
Para selecionar umas das opções, 
clique em ▼.

*Após a escolha do exame, o campo 
método é habilitado para seleção.

Data da Microplaca Data da microplaca — Para selecionar
uma data, clique em .

Microplaca Microplaca.

*Campo será habilitado e obrigatório 
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se o método selecionado utilizar 
microplaca.

*O sistema deve apresentar as 
microplacas de acordo com a data da 
montagem da microplaca informada 
— Para selecionar umas das opções, 
clique em ▼

Resultado* Apresenta o resultado vinculado à 
associação de exame, método, 
unidade de medida e resultado.

Tabela 21.    Lançamento de Resultado por Posição

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

8. Clique em SALVAR.

Surge a mensagem:

NOTA O sistema lança o resultado para todas as amostras 
da estante. Ao clicar Não, o sistema pede para que 
informe o resultado da amostra diferenciada do 
intervalo da estante.

9. Clique em Sim. Surge a mensagem:
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10. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

13.2   Amostra de Doação
Descreve os procedimentos para registrar os resultados de exames por 
amostra de doação.

NOTA Esse processo necessita de leitura do código de 
barras. 

Procedimentos:

1. Clique em LABORÁTORIO  SOROLOGIA  LANÇAMENTO DE 
RESULTADOS  AMOSTRA DE DOAÇÃO.

Figura 69.   Lançamento de resultados — Amostra da Doação

Surge a tela:
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Figura 70.   Lançamento de Resultados por Amostra

2. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor Setor Sorologia.

*Apresenta o campo desabilitado, 
com apenas o setor do qual a 
funcionalidade foi iniciada.

Data da Realização do Exame Data da Realização do Exame — Para 
selecionar uma data, clique em .

* Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Responsável Responsável pelo cadastro  — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼. 

* Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Contingência Contingência — Para selecionar a 
opção, clique em £.

*Ao selecionar, o sistema habilita os 
campos: Data da Realização do 
Exame e Responsável para alteração.

Exame Apresenta a lista de exames de acordo
com a doação contida na estante 
selecionada — Para selecionar uma 
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das opções, clique em ▼.

Método Apresenta o método vinculado à 
associação de exame, método, 
unidade de medida e resultado — 
Para selecionar uma das opções, 
clique em ▼.

*Os métodos serão vinculados às 
doações quando o registro for salvo.

Resultado Apresenta o resultado vinculado à 
associação de exame, método, 
unidade de medida e resultado — 
Para selecionar uma das opções, 
clique em ▼.

Tabela 22.    Lançamento de Resultados por Amostra

Surge a tela com novos campos para preenchimento:

Figura 71.   Lançamento de Resultados por Amostra

3. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Amostra Número da amostra da doação.

Valor Valor do resultado.
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*Deverão ser considerados 4 digitos 
antes da vírgula e 3 após. 

Complemento Complemento da amostra.

Data Montagem da Microplaca Data da montagem da microplaca.

*É habilitado para preenchimento e 
obrigatório, se o método selecionado 
utiliza microplaca.

Microplaca Nome da microplaca.

*É habilitado e obrigatório, se o 
método selecionado utiliza 
microplaca.

Posição Microplaca Recupera a posição das amostras da 
doação de acordo com a Microplaca.

*É habilitado e obrigatório, se o 
método selecionado utiliza 
microplaca.

Tabela 23.    Lançamento de Resultados por Amostra — Lançamento de Resultados

4. Na coluna AÇÕES, clique em OBSERVAÇÃO.

Surge a tela:
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Figura 72.   Observação

5. Informe no campo Observação a descrição para a amostra e, em seguida, 
clique em SALVAR. 

6. Na coluna AÇÕES, clique em BANDA para adicionar uma banda à 
amostra.

NOTA Ação Banda torna-se visível, caso uma amostra já 
tenha sido processada e tenha uma Banda de 
acordo com o exame e método selecionado para o 
lançamento de um novo resultado ordenado.

7. Na coluna AÇÕES, clique em RESULTADOS para consultar as doações 
lançadas.
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Surge a tela:

Figura 73.   Resultados anteriores da doação

NOTA Exibe as doações com resultados já lançados 
anteriormente.

8. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela Lançamento de Resultados 
por Amostra.

NOTA Quando a opção Repetir do exame for marcada, a 
amostra permanece com o estado de “pendente” e 
o exame recebe o estado “aguardando 
confirmação do exame” e quando a opção Alterar 
Último Resultado for marcada, o sistema deverá 
alterar o último resultado da doação para o novo 
resultado lançado.

9. Clique em SALVAR. 
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Surge a mensagem:

10. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

As opções disponíveis durante a realização do cadastro são:

■ Adicionar Linha

■ Remover Linha

Adicionar Linha
Descreve os procedimentos para adicionar linha no processo de lançamento 
de resultados de exames por amostra de doação.

Procedimentos:

1. Na tela Lançamento de Resultados por Amostra, preencha os campos: 
Exame, Método e Resultado:
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2. O sistema libera os campos do quadro Lançamento de Resultados para 
preenchimento:

3. Clique em ADICIONAR LINHA para incluir diversos lançamentos.
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Surge a tela:

4. Informe os dados para o lançamento da amostra, como também execute as 
opções da coluna AÇÕES e, em seguida, clique em SALVAR.
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Surge a mensagem:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Remover Linha
Descreve os procedimentos para remover linha no processo de lançamento de 
resultados de exames por amostra de doação.

Procedimentos:

1. Na tela Lançamento de Resultados por Amostra, preencha os campos: 
Exame, Método e Resultado:
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2. O sistema libera os campos do quadro Lançamento de Resultados para 
preenchimento:

3. Selecione a linha que deseja remover, clicando em £, na primeira coluna 
do quadro e, em seguida, clique em REMOVER LINHA.
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O sistema remove a linha selecionada.

4. Clique em SALVAR. Surge a mensagem:
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5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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DE MÉTODOS

Permite a reinicialização dos métodos dos exames com situação dos resultados
como lançados.

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo.
As doações já devem ter o exame com resultado 
lançado.

Procedimentos:

6. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  REINICIALIZAÇÃO 
DE RESULTADOS DE MÉTODOS.

Figura 74.   Reinicialização de Resultados de Métodos

Surge a tela:
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Figura 75.   Reinicialização de Métodos

7. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor Setor Sorologia.

*Apresenta o campo desabilitado, 
com apenas o setor do qual a 
funcionalidade foi iniciada.

Data da Estante* Data de registro da montagem da 
estante — Para selecionar uma data, 
clique em       .

Posição Inicial do Dia* O sistema recupera a posição inicial 
do dia referente à data estante 
informada.

*Preenchimento automático, após 
seleção do campo Data da Estante.

Posição Final do Dia* O sistema recupera a posição final do 
dia referente à data estante 
informada.

*Preenchimento automático, após 
seleção do campo Data da Estante.

Exame* Apresenta a lista de exames de 
acordo com a doação contida na 
estante selecionada — Para selecionar
uma das opções, clique em ▼ .
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*Selecionado, habilita o campo 
Método para preenchimento.

Método* Apresenta o(s) método(s) vinculado à 
associação de exame, método, 
unidade de medida e resultado — 
Para selecionar uma das opções, 
clique em ▼.

*Após a escolha do campo Exame, o 
campo Método é habilitado para 
seleção.

Tabela 24.    Reinicialização de Métodos

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

8. Clique em REINICIALIZAR.

Surge a mensagem:

9. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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15. CANCELAMENTO DE EXAME PARA

REPETIÇÃO EXTRA

Descreve os procedimentos para cancelamento de exames que estão 
aguardando confirmação de resultado.

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo.
A doação precisa estar com status Pendente e o 
exame Aguardando Confirmação de Resultado.

Procedimentos:

10. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CANCELAMENTO DE 
EXAME PARA REPETIÇÃO EXTRA.

Figura 76.   Cancelamento de Exame para Repetição Extra

Surge a tela:
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Figura 77.   Cancelamento de Resultados por Método em aguardo

11. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Data da Estante* Data de realização do exame da 
Estante — Para selecionar uma data, 
clique em       .

Posição Inicial do Dia* O sistema recupera a posição inicial 
do dia da estante referente à data 
estante informada.

*Preenchimento automático, após 
seleção do campo Data da Estante.

Posição Final do Dia* O sistema recupera a posição final do 
dia da estante referente à data estante 
informada.

*Preenchimento automático, após 
seleção do campo Data da Estante.

Exame* Apresenta a lista de exames de acordo
com a doação contida na estante 
selecionada — Para selecionar uma 
das opções, clique em ▼ .

*Selecionado, habilita o campo 
Método para preenchimento.

Método* Apresenta o(s) método(s) vinculado à 
associação de exame, método, 
unidade de medida e resultado — 

187 Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia



MS - SE - DATASUS Cancelamento de Exame para Repetição Extra

Para selecionar uma das opções, 
clique em ▼.

*Após a escolha do campo Exame, o 
campo Método é habilitado para 
seleção.

Tabela 25.    Cancelamento de Resultados por Método em Aguardo

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

12. Clique em SALVAR.

NOTA Somente as amostras com exames no estado de 
Aguardando Confirmação tem o cancelamento da 
repetição de exame realizado. Caso, outras amostras 
do intervalo tenham os exames selecionados com 
outro estado diferente desse, não deve afetar 
situação do exame.

Surge a mensagem:

13. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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16. LIBERAÇÃO DOS RESULTADOS

DOS EXAMES

Descreve os procedimentos para liberação dos resultados das doações que 
possuem resultados lançados.

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a esta 
funcionalidade.  A doação deve apresentar resultado
lançado.

Procedimentos:

14. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  LIBERAÇÃO DE 
RESULTADOS DOS EXAMES.

Figura 78.   Liberação dos Resultados dos Exames

Surge a tela:
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Figura 79.   Liberação de Resultados

15. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Data Estante* Data de realização do exame da 
Estante — Para selecionar uma data, 
clique em       .

Posição inicial do dia* O sistema recupera a posição inicial 
do dia referente à data estante 
informada.

*Preenchimento automático, após 
seleção do campo Data Estante.

Posição final do dia* O sistema recupera a posição final do 
dia referente à data estante 
informada.

*Preenchimento automático, após 
seleção do campo Data Estante.

Exame Apresenta a lista de exames de acordo
com a doação contida na estante 
selecionada — Para selecionar uma 
das opções, clique em ▼.

* O campo Exame é habilitado após a 
seleção do campo Data Estante.

Data da Liberação Data da liberação — Para selecionar 
uma data, clique em .
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* Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Responsável Responsável pelo cadastro  — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼. 

* Habilitado quando o campo 
Contingência é marcado.

Contingência Contingência — Para selecionar a 
opção, clique em £.

*Ao selecionar, o sistema habilita os 
campos: Data da Liberação e 
Responsável para alteração.

Tabela 26.    Liberação de Resultados

NOTA Os campos com asterisco (*) são de preenchimento 
obrigatório.

16. Clique em SALVAR.

Surge a mensagem:
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NOTA A Liberação dos Resultados dos Exames é permitida 
apenas para exames com situação de resultado 
lançado. 

17. Clique em principal. O sistema retornar à tela principal.
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Descreve os procedimentos para realização de repetição de exames no 
Laboratório Sorologia.

Nesta funcionalidade podemos:

■ Consultar

■ Registrar Repetição

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo.
O resultado do exame deve estar liberado e os 
motivos de repetição, cadastrados.

17.1   Consultar
Esta funcionalidade permite consultar os dados de repetição de exames 
disponíveis no sistema.

Procedimentos:

18. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  REGISTRAR 
REPETIÇÃO DE EXAME.

Figura 80.   Registrar Repetição de Exame

Surge a tela:
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Figura 81.   Consultar Doações para Registro de Repetição

19. No campo: Doação/Amostra, preencha o dado requisitado e, em seguida, 
clique em CONSULTAR.

Surge o resultado:

NOTA No resultado da consulta, apenas os exames com 
situação: “Resultado Liberado” e “Aguardando 
Repetição” devem ser exibidos.
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20. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

17.2   Registrar Repetição
Esta funcionalidade permite registrar uma repetição de exame no sistema.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  REGISTRAR 
REPETIÇÃO DE EXAME. Surge a tela:

2. No campo: Doação/Amostra, preencha o dado requisitado e, em seguida, 
clique em CONSULTAR. Surge a tela:

NOTA A Doação/Amostra informada tem que possuir a 
situação do exame como Resultado Liberado.

3. Clique em        para registar a repetição. Surge a tela:
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Figura 82.   Registrar Repetição

NOTA Os Motivos de Repetição já devem estar cadastrados.

4. No campo: Motivo da Repetição, clique em ▼, para selecionar uma opção 
para justificar a repetição e, em seguida, clique em SALVAR. Surge a 
mensagem:

NOTA O sistema deve atribuir a situação de Aguardando 
Repetição, para o exame selecionado da doação, 
após serem submetido ao registro da repetição.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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Descreve os procedimentos para registrar intercorrência para sinalizar os 
resultados nas estantes.

As opções disponíveis são:

■ Amostra

■ Doação

■ Exame

■ Remessa

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo.
O sistema deve possuir Motivos cadastrados para o 
registro de intercorrência.

18.1   Amostra
Descreve procedimentos para informar a intercorrência a ser registrada por 
amostra.

Procedimentos:

6. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  REGISTRAR 
INTERCORRÊNCIA.
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Figura 83.   Registrar Intercorrência

Surge a tela:

Figura 84.   Registrar Intercorrência — Amostra

7. Selecione a opção Amostra, clicando em . Surge a tela:

8. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge a tela:
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NOTA É permitido Registrar Intercorrência Impeditiva apenas
para exames com a situação: Aguardando Resultado 
e Aguardando Repetição.

9. No campo MOTIVO, clique em ▼, para selecionar o motivo da 
intercorrência. Preencha o campo Observação e, em seguida, clique em 
SALVAR.
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NOTA Quando acionada, a opção Contingência habilita 
para edição os campos Data da Intercorrência e o 
Responsável.

Surge a mensagem:

10. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

18.2   Doação
Descreve os procedimentos para informar a intercorrência a ser registrada por 
doação.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  REGISTRAR 
INTERCORRÊNCIA. Surge a tela:

Figura 85.   Registrar Intercorrência — Doação

2. Selecione a opção Doação, clicando em . Surge a tela:
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3. No campo: Doação, preencha o código referente a pesquisa e, em seguida, 
clique em CONSULTAR. Surge a tela:

NOTA É permitido Registrar Intercorrência Impeditiva apenas
para exames com a situação: Aguardando Resultado 
e Aguardando Repetição.

4. No campo MOTIVO, clique em ▼, para selecionar o motivo da 
intercorrência. Preencha o campo Observação e, em seguida, clique em 
SALVAR.
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NOTA Quando acionada, a opção Contingência habilita 
para edição os campos Data da Intercorrência e o 
Responsável.

Surge a mensagem:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

18.3   Exame
Descreve os procedimentos para informar a intercorrência a ser registrada por 
exame.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  REGISTRAR 
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INTERCORRÊNCIA. Surge a tela:

Figura 86.   Registrar Intercorrência — Exame

2. Selecione a opção Exame, clicando em . Surge a tela:

3. No campo: Doação, preencha o código referente a pesquisa, 
obrigatoriamente. Clique em , para selecionar o campo Exame e, em 
seguida, clique em CONSULTAR. Surge a tela:
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NOTA É permitido Registrar Intercorrência Impeditiva apenas
para exames com a situação: Aguardando Resultado 
e Aguardando Repetição.

4. No campo MOTIVO, clique em ▼, para selecionar o motivo da 
intercorrência. Preencha o campo Observação e, em seguida, clique em 
SALVAR.

NOTA Quando acionada, a opção Contingência habilita 
para edição os campos Data da Intercorrência e o 
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Responsável.

Surge a mensagem:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

18.4   Remessa
Descreve os procedimentos para informar a intercorrência a ser registrada 
para todos os exames, de todas as amostras da remessa corrente.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  REGISTRAR 
INTERCORRÊNCIA. Surge a tela:

Figura 87.   Registrar Intercorrência — Remessa

2. Selecione a opção Remessa, clicando em . Surge a tela:
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3. Preencha um ou mais campos, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge a tela:

NOTA É permitido Registrar Intercorrência Impeditiva apenas
para exames com a situação: Aguardando Resultado 
e Aguardando Repetição.

4. No campo MOTIVO, clique em ▼, para selecionar o motivo da 
intercorrência. Preencha o campo Observação e, em seguida, clique em 
SALVAR.
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NOTA Quando acionada, a opção Contingência habilita 
para edição os campos Data da Intercorrência e o 
Responsável.

Surge a mensagem:

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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19. CONSULTA

Este capítulo descreve como observar os vários tipos de cadastros existentes 
no Laboratório Sorologia, possibilitando a realização da pesquisa por formas 
diferenciadas.

As opções apresentadas são:

■ Consultar Doações

■ Consulta por Microplaca

■ Consulta por Estante

■ Consultar Doações Remessas Registradas e Recebidas

19.1   Consultar Doações
Este capítulo descreve como pesquisar o cadastro de Doação do Doador, 
possibilitando a realização da pesquisa por formas diferenciadas, conforme 
motivos apresentados.

São apresentadas três opções para pesquisar Doações, são elas:

■ Por Situação da Doação

■ Com Registro de Intercorrência

■ Com Resultado Pendente

NOTA A funcionalidade referida está disponível conforme o 
perfil/estabelecimento do usuário. [É necessário 
possuir doações recebidas no laboratório.

Por Situação da Doação
Permite observar o cadastro da Doação do Doador, conforme a Situação da 
Doação, podendo consultar, visualizar e gerar relatório do respectivo registro.

As opções disponíveis são:

■ Consultar

■ Visualizar

■ Gerar Relatório
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NOTA A consulta por doações é realizada de acordo com 
os parâmetros informados e apresenta as Situações 
da Doação.

Uma Doação terá ao longo de seu uso no Hemovida, os seguintes estados:

SITUAÇÃO DESCRIÇÃO

Doação Enviada Quando a doação externa é enviada 
pelo estabelecimento Origem, porém 
ainda não foi conferida.

Doação Conferida Quando a doação é conferida pelo 
estabelecimento destino.

Doação Recebida Quando todas as amostras de uma 
doação forem recebidas no 
laboratório.

Doação Pendente Quando uma doação foi recebida no 
laboratório, já está relacionada a uma 
ou mais Rotinas ou Estante, e, pelo 
menos uma das amostras não está 
impeditiva OU quando uma doação 
possui Exame Aguardando Resultado
ou exame Aguardando Repetição.

Doação Impeditiva Quando uma doação foi recebida no 
laboratório e todas as amostras 
associadas estão com estado Amostra 
Impeditiva.

Doação Liberada Quando uma doação já foi recebida 
no laboratório, tendo pelo menos uma
amostra com situação não impeditiva,
e TODOS OS EXAMES estão com 
estado Resultado Liberado.

*Entende-se como TODOS OS 
EXAMES: os exames obrigatórios 
associados a doação e os não 
obrigatórios que estão associados.

Tabela 27.    Situação da Doação

Consultar

Permite consultar o cadastro da Doação do Doador, conforme a Situação da 
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Doação.

Procedimentos:

6. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES.

Figura 88.   Consulta — Consultar Doações

Surge a tela:

Figura 89.   Consultar Doação — Por Situação da Doação

7. Selecione a opção: Por Situação da Doação, clicando em . Surge a tela:
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Figura 90.   Por Situação da Doação — Parâmetros de Consulta

8. Preencha um ou mais campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Doação Permite consulta por código da 
doação/amostra.

Remessa Permite consulta por código da 
remessa.

Situação da Doação Permite consulta por situação da 
doação — Para selecionar uma das 
opções, clique em ▼.

* As opções são: Doação Conferida, 
Doação Enviada, Doação Impeditiva,
Doação Liberada, Doação Pendente e
Doação Recebida.

Exame Permite consulta por exame 
vinculado à doação — Para selecionar
uma das opções, clique em ▼.

Período de Recebimento da Doação

De

Até

Período inicial de recebimento da 
doação — Para selecionar uma data, 
clique em .

Período final de recebimento da 
doação — Para selecionar uma data, 
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clique em .

*O preenchimento de um dos campos
do período, torna obrigatório o 
preenchimento do outro: De e Até.

Figura 91.   Por Situação da Doação — Parâmetros de Consulta

9. Clique em CONSULTAR.

NOTA O usuário terá acesso apenas as informações de seu 
estabelecimento, independentemente da hierarquia 
da Hemorrede. Como também, apenas as 
informações do Setor que foi acessado e através de 
cada funcionalidade do menu.

Surgem os registros pesquisados:
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NOTA Para limpar os campos selecionados e realizar uma 
nova busca, clique em LIMPAR.

10. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Visualizar

Permite visualizar o cadastro da Doação do Doador, conforme a Situação da 
Doação.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES. Surge a tela:
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2. Selecione a opção: Por Situação da Doação, clicando em . Surge a tela:

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surgem os registros pesquisados:
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4. Identifique a Doação e, na coluna AÇÕES, clique em , Visualizar. 
Surge o detalhamento da doação:

Figura 92.   Visualizar Detalhes da Doação

NOTA Para voltar a tela anterior, retornando para visualizar 
o registro de outro DETALHES DA DOAÇÃO, clique em 
VOLTAR.
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5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Gerar Relatório

Permite gerar o Relatório de Doações por Situação, conforme a Situação da 
Doação.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES. Surge a tela:

2. Selecione a opção: Por Situação da Doação, clicando em . Surge a tela:

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surgem os registros pesquisados:
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4. Clique em GERAR RELATÓRIO. Uma nova Guia é aberta no navegador 
com Relatório gerado:
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Tabela 28.    Relatório de Doações por Situação
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NOTA O sistema gera o relatório a partir de todas as 
doações, conforme os parâmetros da consulta.

5. Clique em , Fechar, na guia do navegador, para fechar o Relatório. O 
sistema retorna à tela Consultar Doação.

6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

O RELATÓRIO DE DOAÇÕES POR SITUAÇÃO permite executar duas 
novas ações, são elas:

■ Exportar PDF

■ Imprimir

Exportar PDF

Permite exportar o Relatório de Doações por Situação para um arquivo com 
extensão .PDF.

Procedimentos:

1. No RELATÓRIO DE DOAÇÕES POR SITUAÇÃO, clique em 
EXPORTAR PDF.
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O sistema gera Download do Relatório no formato PDF para visualização.
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2. Clique em Fechar, para fechar o documento.

Imprimir

Permite imprimir o Relatório de Doações por Situação.

Procedimento:

1. No RELATÓRIO DE DOAÇÕES POR SITUAÇÃO, clique em 
IMPRIMIR.
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O sistema direciona o documento para impressão na impressora local.
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Com Registro de Intercorrência
Permite observar o cadastro da Doação do Doador, conforme o Registro de 
Intercorrência efetivado, podendo consultar, visualizar, detalhar e gerar 
relatório do respectivo registro.

As opções disponíveis são:

■ Consultar

■ Intercorrência Doação

■ Intercorrência Amostra

■ Gerar Relatório

NOTA A consulta por doações é realizada quando contêm 
Registros de Intercorrência no sistema.

Consultar

Permite consultar o cadastro da Doação do doador, conforme o Registro de 
Intercorrência efetivado.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES.

Surge a tela:
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Figura 93.   Consultar Doações — Com Registro de Intercorrência

2. Selecione a opção: Com Registro de Intercorrência, clicando em . Surge 
a tela:

Figura 94.   Com Registro de Intercorrência — Parâmetros de Consulta

3. Preencha um ou mais campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Doação Permite consulta por código da 
doação/amostra.

Período de Registro de Intercorrência

De

Até

Define a consulta por data inicial da 
Intercorrência registrada — Para 
selecionar uma data, clique em .

Define a consulta por data final da 
Intercorrência registrada — Para 
selecionar uma data, clique em .

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 224



Consulta MS - SE - DATASUS

*O preenchimento de um dos campos
do período, torna obrigatório o 
preenchimento do outro: De e Até.

Tabela 29.    Com Registro de Intercorrência — Parâmetros de Consulta

4. Clique em CONSULTAR. 

NOTA O usuário terá acesso apenas as informações de seu 
estabelecimento, independentemente da hierarquia 
da Hemorrede. Como também, apenas as 
informações do Setor que foi acessado e através de 
cada funcionalidade do menu.

Surge o registro pesquisado:

NOTA Para limpar os campos selecionados e realizar uma 
nova busca, clique em LIMPAR.
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5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Intercorrência Doação

Permite visualizar o cadastro da Intercorrência registrada para a Doação do 
doador, conforme o Registro de Intercorrência efetivado.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES. Surge a tela:

2. Selecione a opção: Com Registro de Intercorrência, clicando em . Surge 
a tela:

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o registro pesquisado:
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4. Identifique a Doação e, na coluna INTERCORRÊNCIA DOAÇÃO, clique 
em , Intercorrência Doação. Surge o detalhamento da intercorrência da
doação:

Figura 95.   Visualizar Intercorrência da Doação

NOTA Para voltar a tela anterior, retornando para visualizar 
o registro de outra INTERCORRÊNCIA DA DOAÇÃO, 
clique em VOLTAR.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Intercorrência Amostra

Permite visualizar os detalhes do cadastro de Intercorrência para a Amostra 
da Doação do doador, conforme o Registro de Intercorrência efetivado.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES. Surge a tela:
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2. Selecione a opção: Com Registro de Intercorrência, clicando em . Surge 
a tela:

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o registro pesquisado:

4. Identifique a Doação e, na coluna INTERCORRÊNCIA AMOSTRA, 
clique em , Intercorrência Amostra. Surge o detalhamento da 
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intercorrência da amostra:

Figura 96.   Visualizar Intercorrência da Amostra

NOTA Para voltar a tela anterior, retornando para visualizar 
o registro de outra INTERCORRÊNCIA DA AMOSTRA, 
clique em VOLTAR.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Gerar Relatório

Permite gerar o Relatório de Doações com Intercorrência, conforme o Registro 
de Intercorrência efetivado.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES. Surge a tela:

2. Selecione a opção: Com Registro de Intercorrência, clicando em . Surge 
a tela:
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3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o registro pesquisado:

4. Clique em GERAR RELATÓRIO. Uma nova Guia é aberta no navegador 
com Relatório gerado:
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Figura 97.   Relatório de Doações Com Intercorrência

NOTA O sistema gera o relatório a partir de todas as 
doações, conforme os parâmetros da consulta.

5. Clique em , Fechar, na guia do navegador, para fechar o Relatório. O 
sistema retorna à tela Consultar Doação.

6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

O RELATÓRIO DE DOAÇÕES COM INTERCORRÊNCIA permite executar
duas novas ações, são elas:

■ Exportar PDF

■ Imprimir

Exportar PDF

Permite exportar o Relatório de Doações com Intercorrência para um arquivo 
com extensão .PDF.

Procedimentos:

1. No RELATÓRIO DE DOAÇÕES COM INTERCORRÊNCIA, clique em 
EXPORTAR PDF.
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O sistema gera Download do Relatório no formato PDF para visualização.

2. Clique em Fechar, para fechar o documento.

Imprimir

Permite imprimir o Relatório de Doações com Intercorrência.

Procedimento:

1. No RELATÓRIO DE DOAÇÕES COM INTERCORRÊNCIA, clique em 
IMPRIMIR.

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 232



Consulta MS - SE - DATASUS

O sistema direciona o documento para impressão na impressora local.

Com Resultado Pendente
Permite observar o cadastro da Doação do Doador, conforme o Resultado 
Pendente apresentado, podendo consultar, visualizar e gerar relatório do 
respectivo registro.

As opções disponíveis são:

■ Consultar

■ Visualizar

■ Gerar Relatório

NOTA A consulta por doações é realizada com a situação: 
Pendente. Ou seja, doações que possuam exames 
com a situação: Aguardando Repetição, 
Aguardando Lançamento de Resultado e Resultado 
Lançado. É apresentado apenas os exames com 
essas situações.

Consultar

Permite consultar o cadastro da Doação do Doador, conforme o Resultado 
Pendente apresentado.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES.
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Surge a tela:

Figura 98.   Consultar Doações — Com Resultado Pendente

2. Selecione a opção: Com Resultado Pendente, clicando em . Surge a tela:

Figura 99.   Com Resultado Pendente — Parâmetros de Consulta

3. Preencha um ou mais campos:

CAMPO DESCRIÇÃO
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Doação Permite consulta por código da 
doação/amostra.

Período de Recebimento da Doação

De

Até

Define a consulta por data inicial de 
recebimento — Para selecionar uma 
data, clique em .

Define a consulta por data final de 
recebimento — Para selecionar uma 
data, clique em .

*O preenchimento de um dos campos
do período, torna obrigatório o 
preenchimento do outro: De e Até.

Tabela 30.    Com Resultado Pendente — Parâmetros de Consulta

4. Clique em CONSULTAR.

NOTA O usuário terá acesso apenas as informações de seu 
estabelecimento, independentemente da hierarquia 
da Hemorrede. Como também, apenas as 
informações do Setor que foi acessado e através de 
cada funcionalidade do menu.

Surge o registro pesquisado:
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NOTA Para limpar os campos selecionados e realizar uma 
nova busca, clique em LIMPAR.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Visualizar

Permite visualizar o cadastro da Doação do Doador, conforme o Resultado 
Pendente apresentado.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES. Surge a tela:

2. Selecione a opção: Com Resultado Pendente, clicando em . Surge a tela:

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 236



Consulta MS - SE - DATASUS

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o registro pesquisado:

4. Identifique a Doação e, na coluna AÇÕES, clique em , Visualizar. 
Surge o detalhamento da doação:

Figura 100.   Visualizar Doação Pendente de Resultado
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NOTA Para voltar a tela anterior, retornando para visualizar 
o registro de outra DOAÇÃO PENDENTE DE RESULTADO,
clique em VOLTAR.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Gerar Relatório

Permite gerar o Relatório de Doações com Resultado Pendente, conforme o 
Resultado Pendente apresentado.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES. Surge a tela:

2. Selecione a opção: Com Resultado Pendente, clicando em . Surge a tela:

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o registro pesquisado:
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4. Clique em GERAR RELATÓRIO. Uma nova Guia é aberta no navegador 
com Relatório gerado:

Figura 101.   Relatório de Doações Com Resultado Pendente
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NOTA O sistema gera o relatório a partir de todas as 
doações, conforme os parâmetros da consulta.

5. Clique em , Fechar, na guia do navegador, para fechar o Relatório. O 
sistema retorna à tela Consultar Doação.

6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

O RELATÓRIO DE DOAÇÕES COM RESULTADO PENDENTE permite 
executar duas novas ações, são elas:

■ Exportar PDF

■ Imprimir

Exportar PDF

Permite exportar o Relatório de Doações com Resultado Pendente para um 
arquivo com extensão .PDF.

Procedimentos:

1. No RELATÓRIO DE DOAÇÕES COM RESULTADO PENDENTE, 
clique em EXPORTAR PDF.
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O sistema gera Download do Relatório no formato PDF para visualização.
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2. Clique em Fechar, para fechar o documento.

Imprimir

Permite imprimir o Relatório de Doações com Resultado Pendente.

Procedimento:

1. No RELATÓRIO DE DOAÇÕES COM RESULTADO PENDENTE, 
clique em IMPRIMIR.
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O sistema direciona o documento para impressão na impressora local.

19.2   Consulta por Microplaca
Descreve como consultar e emitir a planilha de trabalho por Microplaca.

As opções disponíveis são:

■ Consultar

■ Visualizar Microplaca

NOTA A funcionalidade referida está disponível conforme o 
perfil/estabelecimento do usuário. A Microplaca 
precisa ter sido montada.

Consultar
Permite consultar a planilha de trabalho por microplaca.
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Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTA POR MICROPLACA.

Figura 102.   Consulta — Consulta por Microplaca

Surge a tela:

Figura 103.   Consultar Planilhas de Trabalho por Microplaca

2. Preencha os campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor Setor Sorologia.

*Apresenta o setor de acesso à 
funcionalidade, automaticamente.

Data da Microplaca* Data da montagem da microplaca — 
Para selecionar uma data, clique em
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Microplaca* Nome da microplaca — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼.

Exame/Marcador* Nome do exame vinculado a 
microplaca — Para selecionar uma 
das opções, clique em ▼.

Método* Nome do método vinculado ao exame
da microplaca — Para selecionar uma
das opções, clique em ▼.

Tabela 31.    Consultar Planilhas de Trabalho por Microplaca

Os campos com asterisco (*) são de preenchimento obrigatório.

3. Clique em CONSULTAR.

Surge o resultado pesquisado:

NOTA Para limpar os campos selecionados e realizar uma 
nova busca, clique em LIMPAR.
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4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Visualizar Microplaca
Permite visualizar a planilha de trabalho por microplaca.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTA POR MICROPLACA. Surge a tela:

2. Preencha os campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. Surge o 
registro pesquisado:

3. Identifique a Microplaca e, na coluna AÇÃO, clique em , Visualizar 
Microplaca. Uma nova Guia é aberta no navegador com a Planilha de 
Trabalho por Microplaca gerada.
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Figura 104.   Planilha de Trabalho por Microplaca

4. Clique em , Fechar, na guia do navegador, para fechar a Planilha. O 
sistema retorna à tela de Consultar Planilhas de Trabalho por 
Microplaca.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

A PLANILHA DE TRABALHO POR MICROPLACA permite executar três 
novas ações, são elas:

■ Imprimir

■ Salvar como PDF

■ Salvar como Planilha

Imprimir

Permite imprimir a planilha de trabalho por microplaca.

Procedimento:

1. Na PLANILHA DE TRABALHO POR MICROPLACA, clique em 
IMPRIMIR.
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O sistema direciona o documento para impressão na impressora local.

Salvar como PDF

Permite exportar a Planilha de Trabalho por Microplaca para um arquivo com 
extensão .PDF.

Procedimentos:

1. Na PLANILHA DE TRABALHO POR MICROPLACA, clique em 
SALVAR COMO PDF.
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O sistema gera Download da Planilha no formato PDF para visualização.

2. Clique em Fechar, para fechar o documento.

Salvar como Planilha

Permite exportar a Planilha de Trabalho por Microplaca para um arquivo com 
extensão XLS.

Procedimentos:

1. Na PLANILHA DE TRABALHO POR MICROPLACA, clique em 
SALVAR COMO PLANILHA.
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O sistema gera Download da Planilha no formato XLS para visualização.

2. Clique em Fechar, para fechar o documento.

19.3   Consulta por Estante
Descreve como consultar e emitir a planilha de trabalho por Estante.

As opções disponíveis são:

■ Consultar

■ Visualizar Estante

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo.
A estante a ser consultada precisa estar cadastrada.

Consultar
Permite consultar a planilha de trabalho por estante.

Procedimentos:
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1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTA POR ESTANTE.

Figura 105.   Consulta — Consulta por Estante

Surge a tela:

Figura 106.   Planilha de Trabalho por Estante

Preencha um ou mais campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor Setor Sorologia.

*Apresenta o setor de acesso à 
funcionalidade, automaticamente.

Data da Estante* Data da estante — Para selecionar 
uma data, clique em .

Estante Nome da Estante cadastrada no dia 
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— Para selecionar uma das opções, 
clique em ▼.

Exame/Marcador Nome do exame vinculado às 
doações da estante escolhida pelo 
usuário — Para selecionar uma das 
opções, clique em ▼.

Método Nome do método vinculado ao exame
escolhido pelo usuário — Para 
selecionar uma das opções, clique em 
▼.

Tabela 32.    Planilha de Trabalho por Estante

Os campos com asterisco (*) são de preenchimento obrigatório.

2. Clique em CONSULTAR.

Surge o registro pesquisado:

NOTA Para limpar os campos selecionados e realizar uma 
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nova busca, clique em LIMPAR.

3. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Visualizar Estante
Permite visualizar a planilha de trabalho por estante.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTA POR ESTANTE. Surge a tela:

2. Preencha os campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. Surge o 
registro pesquisado:

3. Identifique a Estante e, na coluna AÇÃO, clique em , Visualizar 
Estante. Uma nova Guia é aberta no navegador com a Planilha de 
Trabalho por Estante gerada.
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Figura 107.   Planilha de Trabalho por Estante

4. Clique em , Fechar, na guia do navegador, para fechar a Planilha. O 
sistema retorna à tela de Planilha de Trabalho por Estante.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

A PLANILHA DE TRABALHO POR ESTANTE permite executar três novas 
ações, são elas:

■ Imprimir

■ Salvar como PDF

■ Salvar como Planilha

Imprimir

Permite imprimir a planilha de trabalho por estante.

Procedimento:

1. Na PLANILHA DE TRABALHO POR ESTANTE, clique em IMPRIMIR.
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O sistema direciona o documento para impressão na impressora local.

Salvar como PDF

Permite exportar a Planilha de Trabalho por Estante para um arquivo com 
extensão .PDF.

Procedimentos:

1. Na PLANILHA DE TRABALHO POR ESTANTE, clique em SALVAR 
COMO PDF.

O sistema gera Download da Planilha no formato PDF para visualização.

2. Clique em Fechar, para fechar o documento.
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Salvar como Planilha

Permite exportar a Planilha de Trabalho por Estante para um arquivo com 
extensão XLS.

Procedimentos:

1. Na PLANILHA DE TRABALHO POR ESTANTE, clique em SALVAR 
COMO PLANILHA.

O sistema gera Download da Planilha no formato XLS para visualização.

2. Clique em Fechar, para fechar o documento.

19.4   Consultar Doações Remessas 
Registradas e Recebidas
Permite observar o cadastro das Amostras de Doações de Remessas 
Registradas/Recebidas, que foram enviadas para outro estabelecimento e 
recebidas dentro dos setores/laboratório, possibilitando a realização da 
pesquisa.

As opções apresentadas são:

■ Enviadas

■ Recebidas

NOTA A funcionalidade referida está disponível conforme o 
perfil/estabelecimento do usuário.
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Enviadas
Permite observar o cadastro das Amostras de Doações de Remessas 
Registradas/Recebidas, que foram enviadas para outro estabelecimento, 
podendo consultar, visualizar exames, amostras de doação, doação recebida e 
gerar relatório do respectivo registro.

As opções disponíveis são:

■ Consultar

■ Visualizar Exames/Amostras da Doação

■ Visualizar Doação Enviada

■ Gerar Relatório

Consultar

Permite consultar o cadastro das amostras de doações de remessas 
registradas/recebidas dos respectivos registros.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES REMESSAS REGISTRADAS E RECEBIDAS.

Figura 108.   Consulta – Consultar Doações Remessas Registradas e Recebidas

Surge a tela:
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Figura 109.   Consultar Amostras Doações Rem. Registradas/Recebidas — Enviadas

2. Selecione a opção: ENVIADAS, clicando em . Surge a tela:

Figura 110.   Filtro — Enviadas

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR.

NOTA O usuário terá acesso apenas as informações de seu 
estabelecimento, independentemente da hierarquia 
da Hemorrede.
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Surgem os registros pesquisados:

NOTA Para limpar os campos selecionados e realizar uma 
nova busca, clique em LIMPAR.

4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Visualizar Exames/Amostras da Doação

Permite visualizar o cadastro dos exames/amostras de doações de remessas 
registradas/recebidas dos respectivos registros.

NOTA Os exames serão cadastrados para o 
Estabelecimento e/ou Setor de acordo com a 
Hemorrede.

Uma Amostra terá ao longo de seu uso no Hemovida, os seguintes estados:
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SITUAÇÃO DESCRIÇÃO

Amostra Enviada Quando a amostra externa for 
cadastrada no Hemovida pelo serviço
externo, indicando para qual serviço 
as amostras serão enviadas.

Amostra Conferida Quando uma amostra externa tiver 
seu registro de recebimento no 
sistema Hemovida pelo serviço que 
realizará o exame.

Amostra Recebida no Laboratório Quando uma amostra interna e 
externa for recebida no laboratório.

Amostra Pendente Quando um ou mais exames da 
amostra for indicado para repetição 
ou quando na “Montar Estante” ou 
“Montar Rotina” algum exame ainda 
da amostra estiver com o estado: 
“Aguardando Resultado” e 
“Aguardando Confirmação do 
Resultado”.

Amostra Aguardando Liberação Quando todos os exames previstos 
para a amostra estiverem lançados, 
sem indicação de repetição para 
nenhum deles.

Amostra Liberada Quando todos os exames previstos 
para a amostra estiverem liberados 
pelo responsável do laboratório.

Amostra Impeditiva Quando cadastrada intercorrência 
impeditiva para a amostra.

Amostra Coletada Quando a amostra é registrada no 
processo de coleta ou quando vem do 
processo de coleta externa.

Tabela 33.    Estados da Amostra/Exame/Remessa — Enviadas

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES REMESSAS REGISTRADAS E RECEBIDAS. 
Surge a tela:
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2. Selecione a opção: ENVIADAS, clicando em . Surge a tela:

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surgem os registros pesquisados:

4. Identifique a Doação/Remessa e, na coluna AÇÃO, clique em , 
Visualizar Exames/Amostras da Doação. Surge o detalhamento da 
doação:
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Figura 111.   Visualizar Exames e Amostras da Doação

NOTA Para voltar a tela anterior, retornando para visualizar 
o registro de outro Exame/Amostras da Doação, 
clique em VOLTAR.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Visualizar Doação Enviada

Permite visualizar o cadastro das doações de remessas registradas/recebidas 
dos respectivos registros.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES REMESSAS REGISTRADAS E RECEBIDAS. 
Surge a tela:

2. Selecione a opção: ENVIADAS, clicando em . Surge a tela:
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3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surgem os registros pesquisados:

4. Identifique a Doação/Remessa e, na coluna AÇÃO, clique em , 
Visualizar Doação Enviada. Uma nova Guia é aberta no navegador 
apresentando um relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO ENVIADA:
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Figura 112.   Registro de Doação Enviada

5. Clique em , Fechar, na guia do navegador, para fechar o relatório 
apresentado. O sistema retorna à tela anterior de Consultar Amostras de 
Doações de Remessas Registradas e Recebidas.

6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

O relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO ENVIADA permite executar duas 
novas ações, são elas:

■ Exportar PDF

■ Imprimir

Exportar PDF

Permite exportar o relatório de Registro de Doação Enviada para um arquivo 
com extensão .PDF.

Procedimentos:

1. No relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO ENVIADA, clique em 
EXPORTAR PDF.

O sistema gera Download do Relatório no formato PDF para visualização.
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2. Clique em Fechar, para fechar o documento.

Imprimir

Permite imprimir o relatório de Registro de Doação Enviada.

Procedimento:

1. No relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO ENVIADA, clique em 
IMPRIMIR.

O sistema direciona o documento para impressão na impressora local.

Gerar Relatório

Permite gerar relatório do cadastro dos exames/amostras de doações de 
remessas registradas/recebidas dos respectivos registros.

Procedimentos:
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1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES REMESSAS REGISTRADAS E RECEBIDAS. 
Surge a tela:

2. Selecione a opção: ENVIADAS, clicando em . Surge a tela:

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surgem os registros pesquisados:
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4. Clique em GERAR RELATÓRIO. Uma nova Guia é aberta no navegador 
com Relatório gerado:

5. Clique em , Fechar, na guia do navegador, para fechar o Relatório. O 
sistema retorna à tela anterior de Consultar Amostras de Doações de 
Remessas Registradas e Recebidas.

6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

O relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO ENVIADA permite executar duas 
novas ações, são elas:

■ Exportar PDF

■ Imprimir

Exportar PDF

Permite exportar o relatório de Registro de Doação Enviada para um arquivo 
com extensão .PDF.

Procedimentos:

1. No relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO ENVIADA, clique em 
EXPORTAR PDF.
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O sistema gera Download do Relatório no formato PDF para visualização.

2. Clique em Fechar, para fechar o documento.

Imprimir

Permite imprimir o relatório de Registro de Doação Enviada.

Procedimento:

1. No relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO ENVIADA, clique em 
IMPRIMIR.
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O sistema direciona o documento para impressão na impressora local.

Recebidas
Permite observar o cadastro das Amostras de Doações de Remessas 
Registradas/Recebidas, que foram recebidas dentro dos setores/laboratório, 
podendo consultar, visualizar exames, amostras de doação, doação recebida e 
gerar relatório do respectivo registro.

As opções disponíveis são:

■ Consultar

■ Visualizar Exames/Amostras da Doação

■ Visualizar Doação Recebida

■ Gerar Relatório

Consultar

Permite consultar o cadastro das amostras de doações de remessas 
registradas/recebidas dos respectivos registros.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES REMESSAS REGISTRADAS E RECEBIDAS.
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Surge a tela:

Figura 113.   Consultar Amostras Doações Rem. Registradas/Recebidas — Recebidas

2. Selecione a opção: RECEBIDAS, clicando em . Surge a tela:

Figura 114.   Filtro — Recebidas

Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia 270



Consulta MS - SE - DATASUS

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida clique em CONSULTAR.

NOTA O usuário terá acesso apenas as informações de seu 
estabelecimento, independentemente da hierarquia 
da Hemorrede.

Surge o registro pesquisado:

NOTA Para limpar os campos selecionados e realizar uma 
nova busca, clique em LIMPAR.

4. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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Visualizar Exames/Amostras da Doação

Permite visualizar o cadastro dos exames/amostras de doações de remessas 
registradas/recebidas dos respectivos registros.

NOTA Os exames serão cadastrados para o 
Estabelecimento e/ou Setor de acordo com a 
Hemorrede.

Uma Amostra terá ao longo de seu uso no Hemovida, os seguintes estados:

SITUAÇÃO DESCRIÇÃO

Amostra Enviada Quando a amostra externa for 
cadastrada no Hemovida pelo serviço
externo, indicando para qual serviço 
as amostras serão enviadas.

Amostra Conferida Quando uma amostra externa tiver 
seu registro de recebimento no 
sistema Hemovida pelo serviço que 
realizará o exame.

Amostra Recebida no Laboratório Quando uma amostra interna e 
externa for recebida no laboratório.

Amostra Pendente Quando um ou mais exames da 
amostra for indicado para repetição 
ou quando na “Montar Estante” ou 
“Montar Rotina” algum exame ainda 
da amostra estiver com o estado: 
“Aguardando Resultado” e 
“Aguardando Confirmação do 
Resultado”.

Amostra Aguardando Liberação Quando todos os exames previstos 
para a amostra estiverem lançados, 
sem indicação de repetição para 
nenhum deles.

Amostra Liberada Quando todos os exames previstos 
para a amostra estiverem liberados 
pelo responsável do laboratório.

Amostra Impeditiva Quando cadastrada intercorrência 
impeditiva para a amostra.
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Amostra Coletada Quando a amostra é registrada no 
processo de coleta ou quando vem do 
processo de coleta externa.

Tabela 34.    Estados da Amostra/Exame/Remessa — Recebidas

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES REMESSAS REGISTRADAS E RECEBIDAS. 
Surge a tela:

2. Selecione a opção: RECEBIDAS, clicando em . Surge a tela:

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o registro pesquisado:
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4. Identifique a Doação/Remessa e, na coluna AÇÃO, clique em , 
Visualizar Exames/Amostras da Doação. Surge o detalhamento da 
doação:

Figura 115.   Visualizar Exames e Amostras da Doação

NOTA Para voltar a tela anterior, retornando para visualizar 
o registro de outro Exame/Amostras da Doação, 
clique em VOLTAR.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

Visualizar Doação Recebida

Permite visualizar o cadastro das doações de remessas registradas/recebidas 
dos respectivos registros.
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Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES REMESSAS REGISTRADAS E RECEBIDAS. 
Surge a tela:

2. Selecione a opção: RECEBIDAS, clicando em . Surge a tela:

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o registro pesquisado:
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4. Identifique a Doação/Remessa e, na coluna AÇÃO, clique em , 
Visualizar Doação Recebida. Uma nova Guia é aberta no navegador 
apresentando um relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO RECEBIDA:

Figura 116.   Registro de Doação Recebida

5. Clique em , Fechar, na guia do navegador, para fechar o relatório 
apresentado. O sistema retorna à tela anterior de Consultar Amostras de 
Doações de Remessas Registradas e Recebidas.

6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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O relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO RECEBIDA permite executar duas 
novas ações, são elas:

■ Exportar PDF

■ Imprimir

Exportar PDF

Permite exportar o relatório de Registro de Doação Recebida para um arquivo 
com extensão .PDF.

Procedimentos:

1. No relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO RECEBIDA, clique em 
EXPORTAR PDF.

O sistema gera Download do Relatório no formato PDF para visualização.

2. Clique em Fechar, para fechar o documento.
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Imprimir

Permite imprimir o relatório de Registro de Doação Recebida.

Procedimento:

1. No relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO RECEBIDA, clique em 
IMPRIMIR.

O sistema direciona o documento para impressão na impressora local.

Gerar Relatório

Permite gerar relatório do cadastro dos exames/amostras de doações de 
remessas registradas/recebidas dos respectivos registros.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTA  
CONSULTAR DOAÇÕES REMESSAS REGISTRADAS E RECEBIDAS. 
Surge a tela:
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2. Selecione a opção: RECEBIDAS, clicando em . Surge a tela:

3. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge o registro pesquisado:

4. Clique em GERAR RELATÓRIO. Uma nova Guia é aberta no navegador 
com Relatório gerado:

279 Ed. 1.0  Março de 2016, HEMOVIDA-Laboratório - Sorologia



MS - SE - DATASUS Consulta

5. Clique em , Fechar, na guia do navegador, para fechar o Relatório. O 
sistema retorna à tela anterior de Consultar Amostras de Doações de 
Remessas Registradas e Recebidas.

6. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

O relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO RECEBIDA permite executar duas 
novas ações, são elas:

■ Exportar PDF

■ Imprimir

Exportar PDF

Permite exportar o relatório de Registro de Doação Recebida para um arquivo 
com extensão .PDF.

Procedimentos:

1. No relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO RECEBIDA, clique em 
EXPORTAR PDF.
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O sistema gera Download do Relatório no formato PDF para visualização.

2. Clique em Fechar, para fechar o documento.

Imprimir

Permite imprimir o relatório de Registro de Doação Recebida.

Procedimento:

1. No relatório de REGISTRO DE DOAÇÃO RECEBIDA, clique em 
IMPRIMIR.
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O sistema direciona o documento para impressão na impressora local.
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20. CONSULTAR RESULTADO DE

EXAME

Esta funcionalidade permite realizar a busca de diversas formas de consulta 
do cadastro dos resultados de exames realizados em amostras.

As opções disponíveis são:

■ Consultar

■ Visualizar Dados do Doador

■ Exames da Doação

■ Visualizar Dados da Doação

NOTA O usuário deve possuir perfil de acesso a este módulo 
e tem acesso apenas as informações de seu 
estabelecimento, independentemente da hierarquia 
da Hemorrede. Os exames já precisam estar 
realizados para serem consultados.

20.1   Consultar
Permite consultar o resultado de exames realizados em amostras.

Procedimentos:

2. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTAR 
RESULTADO DE EXAME.
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Figura 117.   Consultar Resultado de Exame

Surge a tela:

Figura 118.   Consultar Resultado de Exame — Filtro

3. Preencha um os mais campos:

CAMPO DESCRIÇÃO

Setor Setor Sorologia.

*Apresenta o setor de acesso à 
funcionalidade, automaticamente.

Doação Código da doação do doador.

Matrícula do Doador Código de matrícula do doador.

Doador Nome completo do doador.
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Período de Coleta

De

Até

Período inicial de coleta da doação — 
Para selecionar uma data, clique em

.

Período final de coleta da doação — 
Para selecionar uma data, clique em

.

*O preenchimento de um dos campos
do período, torna obrigatório o 
preenchimento do outro: De e Até.

Tabela 35.    Consultar Resultado de Exame — Filtro

4. Clique em CONSULTAR. 

Surgem os registros pesquisados:
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NOTA Para limpar os campos selecionados e realizar uma 
nova busca, clique em LIMPAR.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

20.2   Visualizar Dados do Doador
Permite visualizar os dados de cadastro do doador.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTAR 
RESULTADO DE EXAME. Surge a tela:

2. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge a tela:
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3. Identifique o Doador e, na coluna AÇÃO, clique em , Visualizar dados
do doador, para visualizar os dados do cadastro do doador. Surge a tela:
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Figura 119.   Visualizar Dados do Doador

4. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela de Consultar Resultado de 
Exame.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

20.3   Exames da Doação
Permite visualizar o cadastro dos exames da doação do doador.

Procedimentos:
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1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTAR 
RESULTADO DE EXAME. Surge a tela:

2. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge a tela:

3. Identifique o Doador e, na coluna AÇÃO, clique em , Exames da 
Doação, para visualizar os dados do exame da doação. Surge a tela:
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Figura 120.   Exames

4. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela de Consultar Resultado de 
Exame.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.

20.4   Visualizar Dados da Doação
Permite visualizar os dados de cadastro da doação.

Procedimentos:

1. Clique em LABORATÓRIO  SOROLOGIA  CONSULTAR 
RESULTADO DE EXAME. Surge a tela:

2. Preencha um ou mais campos e, em seguida, clique em CONSULTAR. 
Surge a tela:
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3. Identifique o Doador e, na coluna AÇÃO, clique em , Visualizar Dados
da Doação, para visualizar os dados do cadastro da doação. Surge a tela:

Figura 121.   Visualizar Dados da Doação

4. Clique em VOLTAR. O sistema retorna à tela de Consultar Resultado de 
Exame.

5. Clique em principal. O sistema retorna à tela principal.
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ABO/RHD Fator ABO e RH, fatores 
determinantes no tipo sanguíneo de 
um doador.

Estante Nome da estante a ser 
cadastrada/vinculada a um exame.

Exame de repetição Exames laboratoriais realizados para 
confirmação de um resultado 
inconclusivo ou reagente detectado 
nos exames de triagem.

Hemocomponentes Componentes sanguíneos que são 
obtidos através de processos físicos. 
São eles: concentrado de hemácias, 
plasma fresco congelado, concentrado
de plaquetas e crioprecipitado. Os 
principais hemocomponentes 
utilizados na terapia transfusional 
são: concentrado de hemácias, 
concentrado de plaquetas, plasma 
fresco congelado e crioprecipitado.

IAI Identificação de Anticorpos 
Irregulares – Exame realizado para 
identificação de anticorpos 
irregulares.

Imunohematologia Estudo dos antígenos presentes nas 
hemácias ou eritrócitos (células 
vermelhas do sangue), dos anticorpos
correspondentes e de seu significado 
clínico.

Intercorrência Situação clínica que ocorre como 
complicação de uma doença, que 
aparece no curso de sua evolução. 
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Intercorrência Situação clínica que ocorre como 
complicação de uma doença, que 
aparece no curso de sua evolução.

Microplaca Uma microplaca é uma placa plana 
com múltiplos "poços", "vasos" ou 
ainda "células" ou "celas" usados cada
um como pequenos tubos de ensaio.

NAT Teste de Ácido Nucleico. Exame 
realizado para detecção de vírus no 
sangue, a nível de RNA.

PAI Pesquisa de Anticorpos Irregulares – 
Exame realizado para verificar 
presença de anticorpos no sangue.

Sorologia Diagnóstico e identificação de 
anticorpos e ou antígenos no soro 
sanguíneo.

TAD Teste da antiglobulina direta.  É 
realizado no sangue do doador para 
verificar a presença de anticorpos 
aderidos a hemácia.

Triagem sorológica A triagem sorológica de potenciais 
doadores de sangue, e de potenciais 
doadores e receptores de órgãos e 
tecidos, é obrigatória. Isso se deve à 
grande variedade de patógenos que 
podem ser transmitidos durante a 
doação de sangue, bem como no 
transplante de órgãos e tecidos. Nos 
casos de transplante, a triagem 
sorológica visa:

1) desqualificar possíveis doadores 
contaminados;

2) identificar infecções ativas no 
receptor no período pré-transplante, 
para que estas possam vir a ser 
tratadas;

3) definir o grau de risco para que 
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uma infecção ocorra a fim de se 
determinar estratégias para prevenir 
o seu aparecimento no pós- 
transplante. Atualmente, é obrigatória
a triagem de anticorpos para os vírus 
transmissores da Síndrome da 
Imunodeficiência Adquirida (AIDS), 
hepatite B e C, sífilis, doença de 
Chagas, e HTLV. Em algumas regiões
do Brasil também são realizados 
testes para detecção de malária.
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