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Apresentacao

Nas duas ultimas décadas, a implementacdo do Sistema Unico de Saude - SUS lida com
desafios constantes enfrentados cotidianamente pelos profissionais de satide. Nas areas
de assisténcia hemoterapica e hematoldgica nao é diferente.

O papel do Ministério da Saude, no nivel federal, é formular politicas e fomentar a sua
execucao, juntamente com estados e municipios, visando ao acesso da populacdo a
atencao hemoterapica e hematoldgica com seguranca e qualidade.

A Coordenacao da Politica Nacional de Sangue e Hemoderivados - CPNSH, érea
integrante do Departamento de Atencao Especializada - DAE, da Secretaria de Atencdo a
Saude - SAS, do Ministério da Saude - MS, é responsavel pela implementacdo da Politica
Nacional de Sangue, Componentes e Hemoderivados no Brasil.

Para o cumprimento de tdo importante funcdo, desafios sdo enfrentados, a maioria
deles vencidos com grande esforco coletivo, sem se perder de vista a perspectiva da
necessidade constante de aperfeicoamento da gestao desta area, crucial no contexto do
SUS.

Este Relatdorio de Gestdao - 2008, instrumento publico de prestacdo de contas das
atividades realizadas durante o ano e organizado por questdes tematicas, tem como
objetivos: apresentar o planejamento estratégico da CPNSH; descrever as atividades
realizadas e os resultados alcancados ao longo do exercicio; e, por fim, relatar as
perspectivas da area no aprimoramento e qualificacdo do seu processo de trabalho.

O documento busca descrever sinteticamente, em linguagem acessivel, as atuais
frentes prioritarias que estdo sendo trabalhadas na gestdo da Politica Nacional de Sangue
e Hemoderivados. Ele é destinado, em especial, as areas parceiras do Ministério da
Saude, que contribuem regularmente para o desenvolvimento das suas acdes, eminterface
direta com os objetivos institucionais da CPNSH e da Hemorrede Publica Nacional,
parceira executora da atencao hemoterapica e hematoldgica no Pais.

Guilherme Genovez

Coordenador da Politica Nacional de Sangue e Hemoderivados - CPNSH
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No

1 10122 1291 2272 0001

2 10303 1291 4295 0001

3 10131 1291 4641 0001

4 10304 1291 6516 0001

5 10303 1291 7690

6 10 128 1436 8626 0001

Quadro 1 Programa 1291: Seguranca Transfusional e Qualidade do Sangue

Orcamento - 2008 (em RS)
Acao

Gestao e Administracao
do Programa

Atencao aos Pacientes Portadores
de Doencas Hematolégicas

Orcamento %

820.764,00 0,28

245.964.392,00 85,20

Publicidade de Unidade Publica 3.780.000,00 1,31

Aperfeigoamepto e Avaliacao F:Ios Servicos 7.527.142,00 2,61

de Hemoterapia e Hematologia

Estruturagap dos Servicos (}Ie 27.664.304,00 9,58

Hematologia e Hemoterapia

Apoio a Educacdo Permanente dos

Trabalhadores do SUS (capacitacao)* 2.929.435,20 1.01
TOTAL 288.686.037,20 100,00

* Programa 1436: Aperfeicoamento do Trabalho e da Educagdo na Saude
Fonte: QDD / LOA 2008

Obs.: Houve, no decorrer do exercicio, remanejamento orcamentario
no valor de R$ 756.000,00 da Acao Aperfeicoamento para a Acao de
Publicidade, conforme demonstrado no quadro 2.

De acordo com o quadro 1, verifica-se que o Programa Seguranca
Transfusional e Qualidade do Sangue é formado por 5 (cinco) acdes
e acrescido da acdo de capacitacdo dos profissionais em servicos de
hemoterapia e hematologia, que é vinculada ao Programa 1436 -
Aperfeicoamento do Trabalho e da Educacao na Saude, e diretamente
ligada a Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacao da Saude -
SGETS.

No que se refere as acdes de publicidade dos programas do setor
Saude, incluida a acdao de Publicidade do Programa Seguranca
Transfusional e Qualidade do Sangue, existe a determinacao
institucional de que a Assessoria de Comunicacdo - ASCOM-MS
centralize os recursos orcamentarios e financeiros e determine o seu
planejamento e a sua execucao no decorrer de cada exercicio.

As acbes que detém o maior orcamento (Atencao aos Pacientes
Portadores de Doencas Hematoldgicas, Estruturacao dos Servicos
de Hemoterapia e Hematologia e Aperfeicoamento e Avaliacdo dos
Servicos de Hemoterapia e Hematologia) direcionam-se para as
seguintes finalidades:

- Garantir a assisténcia aos pacientes portadores de doencas hemato-
l6gicas;

- Garantir a estruturagao dos Servicos de Hemoterapia e Hematologia
visando a qualidade da atencéo e a seguranca transfusional do sangue,
em toda a Hemorrede Publica por intermédio do fomento a construcéo
e adequacao de areas fisicas e aquisicdo de equipamentos de tecnolo-
gia avancada, para os Servicos de Hemoterapia e Hematologia no Pais;

- Aperfeicoar e avaliar as acdes, servicos e produtos na area de hema-
tologia e hemoterapia, visando garantir a seguranca transfusional, a co-
bertura hemoterapica dos leitos SUS e a ampliacdo do acesso a atencdo
aos portadores de doencas hematoldégicas.

Visando o cumprimento dessas finalidades, o Programa alcangou exe-
cucao orcamentaria em 2008 no patamar de, aproximadamente; 95%,
conforme demonstra o quadro 2.

Quadro 2 Programa 1291: Seguranca Transfusional e Qualidade do Sangue
Execucao Orcamentaria - 2008
Acoes Orcamento 2008

Estruturagao Nacional 10.792.261,00

Estruturacdao Regional 16.872.043,00 15.374.490,35

Aperfeicoamento 6.771.142,00 6.740.130,79

Atencdo aos Portadoresde 545 964395 00 234.041.170,33
Doencas Hematolégicas

Apoio a Educacao Permanente 2.929.435,20 2.929.434.09

Publicidade 4.536.000,00 4.536.000,00

GAP 820.764,00 283.212,08

TOTAL 288.686.037,00 274.027.758,83

RS Executado

10.123.321,19

Relatério de Gestao - 2008 13

% Execucao
93,80
91,12

99,54

95,15

100,00

100,00
34,51
94,92

* Nao inclui emendas

Fonte: GESCON / FEV 2009

Especificamente, no que concerne a Acdo de Estruturacdo dos
Servicos de Hemoterapia, Nacional e Regionalizada, vale ressaltar
que 0s recursos or¢amentdrios sao destinados ao fortalecimento
da infraestrutura da Hemorrede Publica, bem como a atualizacdo
tecnoldgica destes servicos. A disponibilidade destes recursos, na
Acdo de Estruturacdo Regionalizada, vem definida na Lei Orcamentaria
Anual - LOA, assegurando, assim, a autonomia das unidades federadas
na definicdo das prioridades estabelecidas para a sua rede estadual
de servicos. Evidencia-se, pela execucao apresentada para esta agao,
no ano de 2008, que a Hemorrede vem avancando no processo de
planejamento, utilizacao e execugao dos recursos disponibilizados, por
meio de convénios pelo nivel federal.
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O Ministério da Saude em 2008 apresentou o programa de
Governo MAIS SAUDE: DIREITO DE TODOS, previsto para o quadriénio
2008/2011, que busca aprofundar e atualizar os grandes objetivos da
criacdo do SUS. Neste Programa, a area de Sangue e Hemoderivados
estd contemplada no Eixo 2 - Atencdo a Saude, com a finalidade de
“Estruturar, fortalecer e qualificar o Sistema Nacional de Sangue e
Hemoderivados - SINASAN, com vistas a ampliacdo do acesso a
cobertura hemoterdpica e hematoldgica, mediante varias acodes,
elencadas como prioritarias.

A existéncia do Programa Seguranca Transfusional e Qualidade do
Sangue no PPA 2008/2011 e a presenca da drea de Sangue e
Hemoderivados no Programa MAIS SAUDE reXetem a prioridade que
estd sendo dada, atualmente, a gestao da hemoterapia e hematologia
no Pais.

Ainda no foco da formulacdo politica e do macro-planejamento da
area de Sangue e Hemoderivados, a atual gestao desta Coordenacao
priorizou, em 2008, a reativacdo da Camara Técnica Nacional de
Assessoramento de Sangue e Hemoderivados. Nesta retomada, foi
publicada a Portaria n° 2.508/GM, de 22/10/2008, que designa os
representantes da referida Camara e propicia a participacdo de seus
membros em reunides periédicas. Como trabalho inicial foi criado
um Grupo Técnico para a elaboracdo do Plano Nacional de Atencdo
Hematoldgica e Medicina Transfusional, para a Gestdo 2008/2011.

Este instrumento de gestao estd em consonancia com as metas e
indicadores propostos no Programa MAIS SAUDE, que serd
implementado e monitorado pela equipe técnica desta Coordenacao,
junto a Hemorrede Nacional.

No préximo item deste Relatério apresenta-se um relato sobre a
elaboracao do planejamento estratégico da CPNSH, trabalhado
conjuntamente com a Hemorrede, e que norteia o detalhamento das
acoes para o alcance dos objetivos institucionais da area. Também
estao relatadas as acoes e atividades desenvolvidas no exercicio 2008.

| Encontro de Hemorrede - DF - Marco / 2008

Férum de Planejamento da CPNSH - DF - Maio / 2008

2 Planejamento, Acées e Atividades
desenvolvidas no exercico de 2008

2.1 Elaboracgdo do planejamento estratégico da CPNSH

O ano de 2008 iniciou-se com uma nova
gestao na CPNSH. Considerando a premissa
do SUS de cooperacao entre entes
federados, visando a qualificacdo e ao
aperfeicoamento da atencdo a saude
no Brasil, ocorreu em marco a primeira
reunido da nova gestdao da CPNSH com os
representantes da Hemorrede Publica
Nacional.

Esta reuniao teve como proposta a constru-
cao e pactuacao das bases de um novo modelo de gestao, focado
em resultados, para a Politica Nacional de Sangue e Hemoderivados,
com vistas a favorecer a mobilizacdo, participacdo e cooperacdo da
Hemorrede Publica Nacional.

Nesse encontro, um processo de construcao coletiva propiciou a
definicdo e pactuacdo da visao de futuro da Hemorrede, entendida
como a criacdo de uma imagem que desafie e mobilize as pessoas
envolvidas na construcao dessa conquista. Em resumo, o estado futuro
desejavel para a Hemorrede.

Visao de Futuro da Hemorrede:

“Uma Hemorrede integrada e qualificada, que atenda com
seguranca as demandas da hematologia e da hemoterapia.”

Tomando-se como referéncia a visdo ora proposta, foram definidos
como eixos prioritarios de gestao a Qualificacdo Técnica e Gerencial da
Hemorrede e a Gestao da Informacao.

Para o alcance dos objetivos tratados conjuntamente com a
Hemorrede Publica Nacional, houve a necessidade da CPNSH
promover, internamente, um Férum de Planejamento Estratégico que
teve como objetivos principais:

— Avaliar o cenario interno e externo;

- Alinhar as diretrizes estabelecidas aos Planos e Projetos do Ministério
da Saude;

— Definir a identidade estratégica da CPNSH, alinhada com a Visao de
Futuro da Hemorrede;

— Orientar o processo de desdobramento dos eixos prioritarios;

— Estabelecer as bases para a reestruturacao do modelo de Gestao da
CPNSH.
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Como produto deste Férum foi construida a identidade estratégica da
CPNSH, foram estabelecidas as bases para o alinhamento estratégico
da Visao da Hemorrede com a Visdao da CPNSH e foi definido o terceiro
eixo de gestao - Gestdo da Qualidade Interna, resultando na Integracao
Estratégica CPNSH / HEMORREDE e no Mapa Estratégico, abaixo apre-
sentados:

Figura 1 Integragao Estratégica - CPNSH / Hemorrede

Integracao Estratégica CPNSH / Hemorrede

Visao de Futuro da Hemorrede - 2015
Uma Hemorrede integrada e qualificada que atenda com
seguranca as demandas de hemoterapia e hematologia

A
Visao do Futuro da CPNSH - 2015

Ser reconhecida, nacional e internacionalmente pela exceléncia
na gestao da politica nacional de sangue e hemoderivados

A
Missao da CPNSH

Desenvolver politicas que promovam o acesso da populagao a
atencao hematoldgica e hemoterdpica com seguranca e qualidade
A
Valores da CPNSH
1. Atuamos com transparéncia e ética
2.Valorizamos a vida
3. Somos comprometidos com a exceléncia e com a atualizacdo
do conhecimento

Figura 2 Mapa Estratégico da CPNSH - 2008 / 2015

Visao de Futuro CPNSH - 2015

Ser reconhecida, nacional e internacionalmente pela exceléncia
na gestao da Politica Nacional de Sangue e Hemoderivados

A

1. Promover a qualificacdo técnica 2. Desenvolver a gestao da informacao
e gerencial da hemorrede no ambito da Hemorrede

2.1 Promover a integracao dos dados e
informacodes de interesses da Hemorrede
até dezembro de 2009

2.2 Disponibilizar os dados e informagdes de
interesse da Hemorrede publica até julho

1.1 Implantar projeto nacional de
qualificacao dos servigos de
hematologia e hemoterapia

1.2 Realizar a¢des de educacao

em saude para profissionais de 2010
e usuarios L L.
2.3 Promover a atualizagao tecnoldgica do
1.3 Promover o aperfeicoamento Sistema Hemovida até julho de 2010
do marco legal em hematologia 2.4 Desenvolver controle informatizado dos
e hemoterapia pacientes com coagulopatias hereditarias
A

3. Promover a reestruturacdo do modelo de gestdo da CPNSH

O mapa estratégico sintetiza os trés eixos prioritarios da atual gestao:
Qualificacdo Técnica e Gerencial da Hemorrede, Gestdao da Informacao
e Gestao da Qualidade Interna.

Para o desenvolvimento do eixo da Melhoria da Gestado foi criado
o Nucleo de Gestdao da Qualidade - NGQ, formado por profissionais
de diferentes setores da CPNSH, com a atribuicdo de implantar a
Gestao da Qualidade na area. Este trabalho baseia-se nos conceitos de
Gestao da Qualidade, uma vez que se mostrou necessaria a qualificacao
e organizacao interna da CPNSH, tanto do ambiente quanto da forca
de trabalho, para dar suporte a execucao das acdes referentes aos eixos
prioritarios estabelecidos no Plano Estratégico. Optou-se por aplicar no
ambito interno da CPNSH, como referéncia metodolégica, o modelo
proposto no Programa Nacional de Gestao Publica - GESPUBLICA, do
Ministério do Planejamento, programa que avalia praticas gerenciais
guiadas pela exceléncia, com foco em resultados e orientadas para o
cidadao.

No momento da aplicacio do modelo do GESPUBLICA foram
considerados, como itens para avaliacdo e acompanhamento, os
sete critérios a sequir apresentados: Lideranca, Estratégias e Planos,
Cidadao e sociedade, Informacao e Conhecimento, Pessoas, Processos
e Resultados.

Figura 3 Modelo de Exceléncia em Gestédo Publica
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Versao em vigor no més de Maio de 2008

Nesse contexto da definicdo de critérios do GESPUBLICA foi
realizada a auto-avaliacdo institucional, atividade relacionada a etapa
de diagnéstico situacional. Tomando-se como referéncia o resultado
desta avaliacao, foi elaborado o Plano de Melhoria da Gestao - PMG,
um mapa integrado de atividades que busca, de modo estruturado,

Relatério de Gestdo - 2008 |7
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organizar a gestao, proporcionar o monitoramento das acdes, Acles e atividades desenvolvidas
compartilhar o conhecimento e dar visibilidade a gestdao. O PMG foi

o primeiro instrumento de trabalho do NGQ, no qual estao expressas
todas as acdes previstas para o ano de 2008 e 2009. Foram realizadas visitas técnico-gerenciais em vinte e um Hemocentros

Coordenadores / HC, conforme quadro abaixo:

- Visitas Técnicas:

Com a elaboracao do Mapa Estratégico, as equipes de trabalho da
CPNSH foram organizadas de modo a promover seu desdobramento
em metas, a¢oes e atividades. Para os dois eixos “Qualificagao Técnica Quadro 3 Hemocentros Coordenadoes visitados pelo PNQH, 2008
e Gerencial da Hemorrede” e “Gestao da Informacgéo” foram definidas
metas, e cada meta foi desdobrada em acbes e atividades. O terceiro

. } . ; y . Regido Hemocentros Coordenadores
eixo, relacionado a reestruturacdo do modelo de gestdo da CPNSH, foi
desdobrado no Plano de Melhoria da Gestao - PMG HEMOACRE - Acre
. . s . o HEMOAM - Amazonas
Apresenta-se, no item a seguir, a descricdo das acdes e atividades, HEMOAP - Amapé
desenvolvidas por questdes tematicas. Norte HEMERON - Rondénia

HEMORAIMA - Roraima
HEMOTO - Tocantins

HEMOAL - Alagoas

HEMOBA - Bahia

HEMOCE - Ceara

HEMOMAR - Maranhao

HEMOIBA - Paraiba

2.2.1.1 Programa Nacional de Qualifica¢do da Hemorrede (PNQH) HEMOPI - Piaui

HEMONORTE - Rio Grande do Norte
HEMOLACEN - Sergipe

2.2 Ac¢ées e Atividades desenvolvidas em 2008

2.2.1 Atencdo Hemoterdpica
§ P Nordeste

Com a finalidade de aprofundar a articulagio com a Hemorrede )
Publica Nacional, como desdobramento do eixo prioritario de gestao FUNDACAO HEMOCENTRO DE BRASILIA - Distrito Federal
“Qualificacdo Técnica e Gerencial da Hemorrede”, foi criado o Centro-oeste  1EMOG - Goias

Programa Nacional de Qualificagdo da Hemorrede - PNQH, que tem HEMOSUL - Mato Grosso do Sul
S Do MT- Hemocentro - Mato Grosso
como principais objetivos:

— Promover a Qualificacao Técnica e Gerencial da Hemorrede; implantar Sudeste HEMOES - Espirito Santo

e implementar o processo de melhoria continua nos Servicos de Hemo- Sul HEMEPAR - Parané

terapia e Hematologia, por meio da avaliacdo permanente dos proces-

sos de trabalho; Fonte: CPNSH / DAE / SAS / MS
— Identificar as areas criticas/estratégicas, mediante visitas técnicas e Destas visitas aos hemocentros coordenadores, duas tiveram o
aplicacao do roteiro de avaliacao técnico, administrativo e gerencial; objetivo de validar os instrumentos da avaliacio; e as demais,
— Elaborar relatérios; dezenove, avaliaram os servicos de hemoterapia.

- Elaborar Plano de Acéo - PA, em conjunto com o Servico de Hemote- As principais oportunidades de melhorias constatadas nas visitas se
rapia; referiram aos seguintes pontos:

— Monitorar o PA; — Conhecimento da legislacdo;

— Prestar consultorias técnicas. - Padronizagao das rotinas;

Para a concretizacdo deste Programa foi criado um Grupo de - Treinamento e registro dos treinamentos;

Assessoramento Tecnico, formac%o por membros da Hemorrede - Implantacéo de rotinas de manutencao preventiva e calibracio peri-
Nacional e da CPNSH / MS, além de um grupo de avaliadores, 6dica dos equipamentos;

composto por 32 membros: representantes da Hemorrede, da CPNSH S

/ MS e do Instituto Nacional de Controle de Qualidade em Saude - - Validagao dos processos;

INCQS. - Inspecdo lote a lote dos kits e reagentes;

- Implantagao e gerenciamento dos controles de qualidade, interno e
externo, nos setores de sorologia e imuno-hematologia;

- Implantagao e gerenciamento do controle de qualidade dos hemo-
componentes;
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Brasilia - DF
2008,

Guia para o uso de Hemocomponentes

- Implantacdo do Sistema de Garantia da Qualidade, com o tratamen-
to das nao-conformidades e planos de acao para sua resolucao;

- Gerenciamento dos documentos;
— Melhoria no sistema de ouvidoria;

- Gerenciamento da cadeia de frios, com o monitoramento das tempe-
raturas;

— Melhoria no sistema informatizado HEMOVIDA.

— Elaboragéo de material técnico-cientifico:

Publicacédo, pela Editora do Ministério da Saude, do Guia de Uso de
Hemocomponentes.

Para o aperfeicoamento do processo de indicacdo e uso seguro dos
hemocomponentes, foi elaborado o Guia de Uso de
Hemocomponentes, cujo objetivo é colaborar com o aumento da
seguranca transfusional no Pais, proporcionando a divulgacdo de
técnicas e processos que contribuam para o uso racional dos
hemocomponentes.

Este Guia foi desenvolvido por um Grupo Técnico composto por
diversos profissionais da Hemorrede Nacional publica e privada, da
Anvisa, da Sociedade Brasileira de Hematologia e Hemoterapia, do
Colégio Brasileiro de Hematologia, da Associ¢cao de Medicina Intensi-
va Brasileira e da Sociedade Brasileira de Anestesiologia e lancado no
Congresso Brasileiro de Hematologia e Hemoterapia - HEMO / 2008.

2.2.1.2 Fracionamento do Plasma excedente para producdo de
medicamentos - Contrato MS n°77/2007

O contrato de fracionamento do plasma com a empresa francesa
Laboratoire Francais du Fractionnement et des Biotechnologies / LFB,
foi assinado em dezembro/2007, tendo suas atividades iniciadas em
2008, com a qualificacao dos servicos fornecedores de plasma.

O contrato prevé o uso de 150.000 litros de plasma para a producao de
albumina, imunoglobulina, concentrados de fator VIl e fator IX. Estes
dois ultimos hemoderivados sao utilizados no Programa Nacional de
Coagulopatias Hereditarias, de responsabilidade da CPNSH. Tal quanti-
dade de plasma podera garantir mais de 100% da demanda brasileira
de Fator IX e 8% da necessidade anual de Fator VIII.

Em marco, a empresa LFB iniciou a coleta das bolsas de plasma esto-
cadas nos servicos de hemoterapia. Até o final de dezembro foram
recolhidos, dos servicos de hemoterapia aprovados nas qualificacbes
do LFB, 425.139 bolsas de plasma (aproximadamente 85.000 litros).
Destas, 56% ja foram enviadas para fracionamento no exterior
(48.384 litros), e esta prevista, para o primeiro trimestre de 2009, a
entrega dos produtos fracionados pela referida Empresa.

2.2.1.3 Implantacédo da Tecnologia NAT (Testes de Acido Nucléico)
para HIV e HCV

— Estudo piloto e avaliacdo preliminar da plataforma brasileira de
testes NAT multiplex HIV/HCV e seus processos na rotina de um
laboratério da Hemorrede publica:

O Hemocentro escolhido foi o do Estado de Santa Catarina - HEMOSC,
onde foi realizado o estudo piloto, cujo objetivo foi alcancado. Foram
processadas 4.288 amostras primarias, provenientes de doacdes, no
estado de Santa Catarina. Destas, 460 amostras foram analisadas
em “single” (5 rotinas de 92 amostras). O restante foi analisado em
“mini-pool” de 6 em 1 (tubo secundario), em 6 rotinas de placa cheia
(552 amostras em 92 tubos secundarios) e uma rotina incompleta, com
516 amostras (86 tubos secundarios). Para o final do projeto piloto, fo-
ram realizadas, em dezembro, mais duas rotinas de 552 amostras (dois
dias) em duas placas, com 92 determinacdes cada, com a finalidade de
se completar o processamento de 5.392 amostras totais e o processa-
mento dos painéis internacionais.

2.2.1.4 Captacdo de Doadores de Sangue

A captacao de doadores de sangue requer um processo educacional
que visa despertar a consciéncia critica da sociedade, para participacao
efetiva na manutencao de estoques hemoterdpicos com qualidade e
quantidade suficientes para atender, com seguranca, a demanda trans-
fusional existente.

No ambito do Ministério da Saude / CPNSH, a captagao é
operacionalizada pelo Programa Nacional de Doagao Voluntaria -
PNDVS, que tem como objetivo central a promogao de acdes
educativas e de mobilizagao social para a doacdo de sangue,
conforme as necessidades e especificidades regionais.

O PNDVS segue a normatizacao da Lei 10.205, de 21 de margo de 2005,
sendo dirigido pela CPNSH e assessorado pelo Comité Técnico de
Captacao de Doadores, constituido por meio de representacoes
regionais.

Acoes e atividades desenvolvidas

« Oficinas de Captacao de Doadores, para o estabelecimento de metas
e indicadores regionais, até 2010.

« Realizacdo de seis eventos de capacitacao em Captacao de Doadores,
dirigido a profissionais da Hemorrede Nacional.

- Campanhas publicitarias para o incentivo a doacdo de sangue.

+ Clube 25 - Programa mundial, que visa conscientizar, incentivar e fi-
delizar jovens, entre 18 a 25 anos, para serem doadores habituais de
sangue, e multiplicadores de informacdes sobre doacdo voluntaria de
sangue. Foi realizada a implantacao do Programa nos Estados do Rio
Grande do Norte, Para e Piaui.
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Oficina de Capacitacdo de Doadores da Regido
Nordeste - PB - Outubro/2008
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« Acoes articuladas (intersetoriais)

- Criacao de Grupo de Discussao, envolvendo CPNSH, ANVISA,
Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa / SGEP / MS, Grupo
Gestor da Hemorrede e representantes da Populacao LGBT (Lésbicas,
Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais), para implantagao e execu-
¢ao do Projeto de Humanizagao na Triagem Clinica de Doadores da
Hemorrede Nacional;

- Participacdo em campanhas de vacinacdo e de enfrentamento
de epidemias, para as quais haja interface com a doacao de sangue,
envolvendo Secretarias de Vigilancia em Saude / SVS e Programa
Nacional de Imunizacao / PNI do Ministério da Saude.

2.2.1.5TELELAB

O TELELAB é um Sistema de Educacdo a Distancia, coordenado
pelo Programa de DST /AIDS e assessorado pela CPNSH nos cursos
especificos da drea de Hemoterapia.

A parceria, na execucdo e acompanhamento deste Sistema, foi
realinhada em 2008, com a revisao de conteudo dos materiais,
considerando que havia demanda de atualizacao e por se tratar de
uma importante ferramenta a ser agregada nas a¢des de capacitacéo,
propostas pelo PNQH. Levaram-se em conta assimetrias regionais e
limitagdes, existentes no acesso a oportunidades de qualificacdo para
profissionais da Hemorrede.

Demonstra-se, no quadro a seguir, a demanda de alunos para os
cursos oferecidos a profissionais da Hemorrede e a outros profissionais
do SUS:

Cursos

02 Técnicas para Coleta de Sangue

09 Coleta de Sangue de Doadores

10 Preparacao de Hemocomponentes

11 Doenca de Chagas

13 Hepatites Virais

15 Equipamentos - Utilizacdo e Monitoramento

17 Captacao de Doadores de Sangue

18 Triagem Clinica de Doadores de Sangue

19 Imuno-hematologia - Testes Pré-transfusionais

20 Imuno-hematologia - Controle de qualidade de reagente
Total Geral

Fonte: ULAB / PNDST / AIDS / SVS / MS

Total 2008

2.508
759
48
348
351
639
706
471
682
181

6.693
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2.2.1.6 Cooperacdo Técnica Internacional

Os Projetos de Cooperagcao Técnica constituem-se num imenso
desafio para o desenvolvimento integrado do Sistema Nacional de
Sangue e Hemoderivados - SINASAN, com vistas a troca de experiéncias
entre o Brasil e os demais paises da América Latina, Mercosul e Caribe,
no que se refere as politicas publicas que visem a garantia da seguranca
transfusional e a gestdo da atencdo hemoterapica.

Sendo o Brasil pais oferente, como difusor de conhecimento e
tecnologia, os projetos visam prioritariamente a minimizacao de
iniquidades entre os paises envolvidos, com especial atencao a
qualificacdo da cadeia de producao do sangue e hemoderivados, além
da harmonizacao do marco legal para a area.

Acoes e atividades desenvolvidas

- Visita Técnica a Honduras e El Salvador, com assinatura de Termo de
Acordo de Intencbes por representantes do Ministério da Saude de
Honduras, Ministério de Saude de El Salvador e Ministérios da Saude do
Brasil, para cooperacao técnica na area do sangue e hemoderivados;

« Parcerias de Cooperagao Técnica Internacional, com OPAS, MERCOSUL
e EURO Social /ALA na drea da Captacao de Doadores.

2.2.2 Aten¢do Hematolégica

2.2.2.1 Programa Nacional de Coagulopatias Hereditdrias

A CPNSH é o 6rgao federal responsavel pelo Programa Nacional de
Coagulopatias Hereditarias, doencas hemorragicas decorrentes da
deficiéncia quantitativa e/ou qualitativa de um ou mais fatores da
coagulacdao. Estas doencas se caracterizam pela ocorréncia de
hemorragias de gravidade varidvel, de forma espontanea e/ou
pos-traumatica. Pacientes com coagulopatias necessitam fazer uso
frequente de hemoderivados e, eventualmente, de hemocomponen-
tes. Este Programa recebe suporte técnico do Comité de Assessora-
mento Técnico das Coagulopatias Hereditarias, grupo formado por
sete profissionais qualificados na area de hemostasia e trombose, que
opinam na definicao de protocolos clinicos, orientando a prescricao de
hemoderivados. O Comité foi oficializado por meio da Portaria n® 1852,
de 09/08/2006.

A aquisicao de hemoderivados no Pais é de responsabilidade do
Ministério da Saude, importando no gasto publico um valor de
recursos financeiros expressivos. Para um melhor acompanhamento
do Programa Nacional de Coagulopatias Hereditarias, o Tribunal
de Contas da Uniao - TCU realizou auditoria de natureza operacional
na acao “Atencdo aos Pacientes Portadores de Coagulopatias’,
constante no Plano Plurianual 2004/2007. Como resultado desta



24 Coordenagio da Politica Nacional de Sangue e Hemoderivados

auditoria foi publicado, em outubro de 2007, o Acérdao n° 2236/07,
que apresenta vdrias recomendacdes para o aperfeicoamento da
gestao do Programa.

Em 2008 foi estruturado e apresentado ao TCU um plano de acéo,
contendo as recomendac¢bes contempladas no Acérdao. Algumas
acoes foram realizadas e outras estdo em andamento, por exigirem um
cronograma mais longo para a finalizacdo dos trabalhos.

A aquisicdo de hemoderivados no ano de 2008 esta demonstrada no
quadro abaixo (4), e vale ressaltar o esforco do Ministério da Salide em
garantir o abastecimento destes produtos para o ano de 2009, apesar
da deficiéncia de mercado existente nessa area. Pela primeira vez, o
Ministério da Saude adquiriu o Concentrado de Fator Xlll, que
estard sendo disponibilizado para os pacientes no primeiro semestre
de 2009.

Um grande avanco alcancado no Programa em 2008 refere-se a
qualificacdo do diagnéstico laboratorial das Hemofilias, com a
atualizacdo do cenario de laboratérios de coagulacdo da Hemorrede,
treinamento de profissionais nos estados de Goias e Tocantins, até o
momento, e implantacdo do Programa Internacional de Controle de
Qualidade Externo em Hemostasia - IEQAS.

O quadro abaixo apresenta a implantacdao do IEQAS nos servicos
contemplados:

Quadro 5 Servigcos com o Programa de Controle de Qualidade Externo em
Hemostasia - IEQAS implantado, 2008

Quadro 4 Aquisicao de Hemoderivados pelo Ministério da Saude em 2008

Produto

Concentrado de Fator VI
Concentrado de Fator IX

Concentrado de Complexo Protrombinico

Concentrado de complexo Protrombinico Parcialmente

Ativado (CCPA)

Concentrado de fator VIl Ativado (Recombinante)

Selante de Fibrina *

Concentrado de fator VIll para doenca de von Willebrand *

Acido Tranexamico

Acetato de Desmopressina *

Quantidade
Adquirida ***

Quantidade
Distribuida

266.000.000 Ul 204.002.750 Ul **
52.000.000 Ul 45.101.500 UI
12.000.000 UI 7.474.500 Ul
30.000.000 Ul 38.558.000 Ul
1.620.000 KUI 588.420 KUI

1.200 frascos 0
30.000.000 Ul 30.115.360 Ul
300.000 88.344

comprimidos

comprimidos

3.000 frascos 1.550 frascos
Concentrado de fator VIl / von Willebrand para Imunotolerancia * 40.000.000 UI 0
200.000 UI 0

Concentrado de fator XIII *

* Processos de compras em andamento ainda nao finalizados.

** A Ultima remessa foi enviada em 19/12/2008 para a maioria dos Estados.

Apenas alguns receberam esta remessa na primeira semana de Janeiro.

*** As diferencas entre os quantitativos adquiridos e os distribuidos
se devem a transposicao de produtos de um ano para outro.

Fonte: Programa Nacional de Coagulopatias Hereditarias

Regiao

Norte
(04 Hemocentros Coordenadores)

Nordeste
(06 Hemocentros Coordenadores)

Centro-oeste
(02 Hemocentros Coordenadores)

Sudeste
(02 Hemocentros Coordenadores
e 07 Hemocentros Regionais)

Sul
(03 Hemocentros Coordenadores
e 01 Hemocentro Regional)

Hemocentro

HEMOTO - Tocantins
HEMOPA - Para
HEMOAM - Amazonas
HEMOACRE - Acre

HEMOAL - Alagoas

HEMOBA - Bahia

HEMOCE - Ceara

HEMOMAR - Maranhéo

HEMOIBA - Paraiba

HEMONORTE - Rio Grande do Norte

HEMOG - Goias
MT- Hemocentro - Mato Grosso

HEMORIO - Rio de Janeiro

HEMOES - Espirito Santo

HR de Uberaba - Minas Gerais

HR de Uberlandia - Minas Gerais

HR de Montes Claros - Minas Gerais
Escola Paulista de Medicina - Sao Paulo
HR de Marilia - Sdo Paulo

HR de Botucatu - Sdo Paulo

HR de Ribeirao Preto - Sdo Paulo

HEMEPAR - Parana

HEMOSC - Santa Catarina
HEMORGS - Rio Grande do Sul
HR de Londrina - Parana

Fonte: CPNSH / DAE / SAS / MS
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MINISTERIO DA SAUDE

Além da aquisicao e distribuicdo de hemoderivados e da qualificacao
do diagnéstico laboratorial das Hemofilias, o Programa centrou esfor-
¢os em varias outras acoes, abaixo relacionadas:

Acobes e atividades desenvolvidas

« Formalizagao de cooperacao técnica entre os Ministros da Saude dos
Paises de Lingua Portuguesa;

MINISTERIO DA SAUDE

« Realizacdo de Missdao nos Estados Unidos, para cooperacao em pes-

Manual de quisas na tematica;

Sadde Ocular
em Doenga Falciforme

Acoes e atividades desenvolvidas

Hemofilia
Congenita

« Realizacdo do | Férum de Hemofilia, reunindo mais de 50 profissionais
e sociedade civil: Federacao Brasileira de Hemofilia - FBH e Associaces
filiadas, Brasilia - DF, em 17 de abril;

« Elaboragdo de Manuais para Profissionais de Saude do SUS:

- Saude Ocular em Doenca Falciforme;

SUSElcEE

e |nibid0r e B AL

« Publicacdo do Manual “Hemofilia Congénita e Inibidor” com lanca-
mento no HEMO 2008, Sao Paulo / SP - 5.000 exemplares;

- Educacdo em Saude (Vol. 1) - Autocuidado em Doenca Falciforme;

Brasilia - DF
2008

- Manual e Cartazes sobre Eventos Agudos em Doenca Falciforme;
Il Il N 'l BN Ol Nl Bl Nl e .

Manual de Saude Ocular em Doencga Falciforme
Il ENE ENE ENE EOE ENE EOE EOE EOE EOE EEE

MINISTERIO DA SAUDE

« Realizacdo do | Férum Nacional de Dispensacdo de Concentrados de Maniialde Diagnostico eTratamerto de Eventos Hemorrdglcos

Fatores de Coagulacgéo, reunindo 50 profissionais, durante o treinamen-

o . . . . « Realizacao do 1° Concurso de Desenhos para Pessoas com Doenca
to / capacitagcdo no sistema informatizado “HEMOVIDA Web Coagulo-

Falciforme — producao de calendarios do MS para o ano 2009;

patias’, em novembro, em Belo Horizonte / MG;

« Elaboracédo da“Cartilha aos Professores das Escolas Publicas’, para co-
nhecimento da doenca e orientacao educativa sobre os cuidados ne-
cessarios a serem dispensados aos professores, da rede publica e que
tenham em suas salas de aula alunos com hemofilia.

+ Elaboragao de documento de Orientagao aos Centros de Tratamento,
quanto ao acondicionamento dos produtos distribuidos pelo Ministé-
rio da Saude;

« Aperfeicoamento do cadastro de pacientes, do processo de liberacao
e do controle de utilizacdo de medicamentos, por meio da implanta-
¢ao, em parceria com a area de Gestao, da Informacao do Sistema “HE-
MOVIDA Web Coagulopatias”.

2.2.2.2 Politica Nacional de Atencdo as pessoas com Doenca
Falciforme e outras Hemoglobinopatias

A Portaria GM/MS n° 1391, de 16/08/2005, instituiu no ambito do SUS,
as diretrizes para a Politica Nacional de Atencao Integral as Pessoas com
Doenca Falciforme e outras Hemoglobinopatias, objetivando promo-
ver uma mudanca na histéria natural da Doenca Falciforme no Brasil.
Esta Politica visa reduzir a taxa de morbimortalidade, promover longe-
vidade com qualidade de vida as pessoas com essa doenca e orientar
aquelas com traco falciforme.

A CPNSH vem trabalhando na regulamentacao e na implantacao das
medidas estabelecidas por essa Portaria, bem como na organizagao
da rede de atencdo e implantacao de programas nos estados e muni-
cipios. Este trabalho tem sido reconhecido como referéncia na saude
publica do Brasil, desencadeando cooperagdes técnicas com os paises
africanos e Estados Unidos.

Brasilia - DF
2008

Manual Hemofilia Congénita e Inibidor

| Forum Nacional de Dispensagao de Concentrados
de Fatores de Coagulacdo - MG - Novembro/2008

Manual de Educacio em Savide

Volume 1

Autocuidado na Doenca Falciforme

Brasilia  DF
2008

Educagao em Satide - Autocuidado em
Doenga Falciforme

Concurso de Desenhos para Pessoas com
Doenca Falciforme - DF - Marco/2008

Vencedores e acompanhantes do | Concurso de
Desenho para Pessoas com Doenca Falciforme
DF - Mar¢o/2008

« Ampliacdo dos servicos nos Estados, com implantacao de novos pro-
gramas estaduais: PE e RS e inicio de trabalhos nos Estados: CE, SE, AL,
RN, PI, PR;

- Realizacao de oficinas para elaboracdo do Manual de Informacao Ge-
nética e organizacao das oficinas de capacitacao;

« Encontro de Especialistas organizado pela Organizacao Pan-america-
na de Saude - OPAS e Ministério da Saude - oficina e elaboracao de
documento para encontro de Doencas Falciformes das Américas, em
Brasilia, novembro;

« Realizag¢do do Evento em comemoracgao ao Dia Mundial das Hemoglo-
binopatias, em Campinas/SP, maio;

« Inclusdo da Doenca Falciforme nas a¢des de saude ja desenvolvidas
com Populacdo de Terreiros dos estados do RJ, PE e BA;

« Participacdo na Mostra Saude da Familia - Triagem Neonatal e Tria-
gem para Doenca Falciforme, promovida pelo Departamento de Aten-
¢ao Basica/Ministério da Saude, em Brasilia, agosto;

- Insercao do tema Doenca Falciforme em novela da Rede Globo, com
participacdao de Membros do Grupo de Assessoramento Técnico;

« Participacdo dos profissionais da equipe do Ministério da Saude nas
capacitacdes de Profissionais do SUS, nos estados do RJ, RG, RS, PR, MG,
PE, BA e GO.
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2.2.3 Comunicagao

A area de comunicacdo da CPNSH passou por uma reformulacao no
ano de 2008, cujo foco principal passou a ser a comunicacao interna e
externa entre as areas de atuacao da Coordenacdao com a Hemorrede,
parceiros e populacao, por meio de boletins impressos e eletrénicos
(internet). Vale dizer que a comunicacao cumpre papel importante no
acompanhamento da producéo de publicacdes técnicas e na realizacao
de campanhas nacionais de incentivo a doacao voluntaria de sangue.

E evidente a importancia da midia e da comunicacdo nos processos
de educacgao e sensibilizacao da populacao para as questdes de saude.
Por esta razao, a comunicagao deve ser disponibilizada em linguagem
acessivel e clara aos diversos segmentos. Formar rede de informacédo
e comunicagao entre a sociedade e os 6rgaos de Governo na area da
sauide é um dos mecanismos de controle social do SUS.

Varias agées vém sendo desenvolvidas pela CPNSH com intencao de
informar a populacdo e instrumentalizar a Hemorrede Publica do Pais e
consolidar a imagem institucional da CPNSH, tais como:

« Producdo de manuais técnicos direcionados aos profissionais de sau-
de, e folders explicativos sobre as doencas hematolodgicas para popu-
lacdo em geral;

« Campanhas educativas que incentivam o ato de doacao voluntaria de
sangue (Campanha de Carnaval, Campanha de Doacao de Sangue vin-
culada a Campanha de Vacina¢do de Rubéola e campanha na Semana
do Doador Voluntario de Sangue);

« Lancamento de publicacdes no estande do Ministério da Saude no
Congresso HEMO 2008.

2.2.4 Gestdo Ambiental

Cada vez mais a questao ambiental vem ganhando importancia em
todas as atividades humanas. Na area de saude, os Residuos de Servicos
de Saude - RSS comumente associados a denominacao de “Lixo Hospi-
talar’, apresenta-se como uma questao ambiental, representando uma
fonte de risco a saude e ao meio ambiente. Isto se deve, principalmen-
te, a falta de adocdo de procedimentos técnicos adequados ao mane-
jo das diferentes fracdes soélidas e liquidas, como materiais bioldgicos
contaminados, objetos pérfuro-cortantes, pecas anatdomicas, substan-
cias toxicas, inamaveis e radioativas.

Tanto o Ministério da Saude, por meio da ANVISA, como o Ministério
do Meio Ambiente, por intermédio do Conselho Nacional de Meio Am-
biente - CONAMA, emitiram resolucdes, (Resolucao de Diretoria Cole-
giada - RDC - ANVISA n° 306, de 07/12/2004, e Resolu¢ao - CONAMA ne
358, de 29/04/2005) que tratam sobre o correto gerenciamento desses
residuos e obrigam todas as unidades de salide a se adequarem a estas
normas.

Para implementar essas diretrizes nos servicos de hemoterapia e
hematologia, a CPNSH criou um Grupo Técnico de Assessoramento -
GAT, por meio da Portaria n° 3.069/GM, de 23 de dezembro de 2008,
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constituido por um representante da CPNSH/MS; um representante
da Hemorrede Publica de cada regidao do Pais e um representante da
ANVISA.

Este Grupo tem por objetivo elaborar propostas e pactuar a¢ées na
area de Gerenciamento de Residuos nos Servicos de Hemoterapia e
Hematologia, visando minimizar as desigualdades regionais, otimizan-
do a aplicacao de recursos, preservando o meio ambiente, a saude da
populacdo e a seguranca dos trabalhadores em saude.

Para 2008, este Grupo Técnico, atendendo as demandas da Hemorrede,
desenvolveu as seguintes atividades:

+ Producao e Distribuicao da“Cartilha de Residuos - Quanto Menos Lixo
Melhor”;

« Realizagdo do Curso Tecnologias Limpas Aplicadas aos Servicos de He-
moterapia, para a Hemorrede Nacional, na Bahia;

« Participacao de todos os representantes da drea de gerenciamento de
residuos de saude no Residual 2008 - | Encontro Nacional em Gerencia-
mento de Residuos dos Servicos de Hemoterapia, em Belo Horizonte/
MG;

« Palestra e participacao em mesa redonda, no HEMO 2008, com tema-
ticas inerentes a area.

2.2.5 Gestdo de Equipamentos

As inumeras dificuldades encontradas pela Hemorrede na gestdo do
parque tecnoldgico instalado evidenciaram a necessidade premente
de solugdes nesta area.

A CPNSH realiza, anualmente, grande investimento em equipamentos
médico-hospitalares e materiais permanentes. No entanto, para que
o grande volume de investimentos aplicados em equipamentos nao
se perca ao longo do tempo, insiste na recomendacdo de maximizar
a utilidade dos recursos publicos alocados, para que nao se deixe a
populacdo sem os beneficios, por quebras ou mau funcionamento.
Para isto, é necessario que os gestores beneficiados com esses recursos
tenham um programa adequado de gestao destes equipamentos.

Neste sentido, a Engenharia Clinica, base conceitual para a gestao de
equipamentos, atua no sentido de aplicar e desenvolver os conheci-
mentos de engenharia e praticas gerenciais as tecnologias de saude,
com a finalidade de proporcionar uma melhoria nos cuidados dispen-
sados aos pacientes.

Abaixo estdao descritas as acdes realizadas, incluindo as iniciativas de
capacitacao dos profissionais nesta area.

«| Curso de Gestao de Equipamentos para a Hemorrede Publica, realiza-
do em Recife/PE, novembro/2008;

« Curso de Capacitacao e Manutencao de Equipamentos para He-
mocentros - realizado no Hemocentro do Pard - HEMOPA - Belém,
novembro/2008;
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« Disponibilizacdao do Sistema informatizado HEMOSIGE - Sistema de
Gerenciamento de Equipamentos para a Hemorrede Publica Nacional,
que apresenta, no médulo inicial, o cadastro dos equipamentos utiliza-
dos na Hemorrede pubilica.

2.2.6 Gestdo da Informacdo

Foi criada, em 2008, a 4rea da Gestdao da Informacdo dentro da
estrutura da CPNSH, que passa a assumir as acdes e atividades
referentes ao gerenciamento das informacgdes da area de Sangue
e Hemoderivados, no nivel federal, com o intuito de implantar e
implementar a Rede Nacional de Informacdes de Sangue e
Hemoderivados. Esta rede permitirda aos diversos gestores das
esferas Federal, Estadual e Municipal, o pleno acesso aos dados
indispensaveis a tomada de decisbes, quanto ao gereciamento do
processo do ciclo do sangue e da assisténcia hematoldgica,
na Hemorrede publica nacional.

Nesse contexto, foram desenvolvidas neste exercicio de 2008 as acoes
e atividades listadas a sequir:

Acoes e atividades desenvolvidas

« Iniciada a elaboracao do documento de padronizacao dos indicado-
res do Ciclo do Sangue a serem monitorados na Hemorrede;

« Publicacdo do Caderno de Informacao: “Sangue e Hemoderivados:
Producdo Hemoterapica: Sistema Unico de Saude - SUS (Servicos pu-
blicos e privados contratados) e servicos privados ndo contratados ao
SUS” Editora MS, 2008. Foi desenvolvido em parceria com a Empresa
Brasileira de Hemoderivados e Biotecnologia - HEMOBRAS;

« Publicacéo do Perfil das Coagulopatias Hereditarias no Brasil, 2007.
Editora MS, 2008, em parceria com o Programa Nacional de Coagulo-
patias Hereditarias;

« Desenvolvimento do sistema informatizado “Hemovida Web Coagulo-
patias”, em parceria com o Programa Nacional de Coagulopatias Here-
ditdrias e o DATASUS. Realizacdo de dois estudos-pilotos para implanta-
¢ao do Sistema, no més de outubro/08, nos estados de Pernambuco e
Minas Gerais; e do treinamento para sua utilizacdo, em Belo Horizonte,
em novembro/08, com participacao de 50 profissionais da Hemorrede;

« Inicio do desenvolvimento do novo sistema informatizado - Hemovi-
da - Ciclo do Sangue;

« Discussao conjunta com o Departamento de Ciéncia e Tecnologia -
DECIT da proposta de estruturacao da Rede Brasileira de Pesquisa em
Seguranca Transfusional;

« Realizagado de visitas técnicas a Fundagdo Pré-Sangue / SP, ao Hemo-
centro de Campinas - Universidade de Campinas - UNICAMP / SP e ao
Hemocentro de Santa Catarina;

« Elaboracao conjunta, com a equipe do eixo da Qualificacao dos Servi-
¢cos Hemoterdapicos, de base legal (Portarias Ministeriais) para normati-
zacao de reajustes dos procedimentos hemoterapicos na Tabela Unifi-
cada do SUS;

- Implantacao e implementacao, pelo DATASUS, do Sistema Hemovida
- Ciclo do Sangue nos seguintes locais:

- Bahia:

« Fundacado de Hematologia e Hemoterapia da Bahia - Hemovida -
Ciclo do Sangue;

« Posto de Coleta de Sangue do Hospital Santo Antonio - Hemovi-
da - Posto de Coleta;

« Hemocentro de Eunapélis - Hemovida - Posto de Coleta.
- Maranhao:

+ Posto de Coleta de Sangue do Hospital Universitario de Sao Luiz -
Hemovida - Posto de Coleta;

- Rio Grande do Sul:
« Hemocentro de Santa Rita - Dimensionamento;

« Hospital Pronto Socorro de Porto Alegre - Servico de Coleta e
Transfusdo - Hemovida - Posto de Coleta;

- Goias:
« Hemocentro de Cataldo - Hemovida - Posto de Coleta;
- Paraiba:

« Hemocentro Coordenador de Jodo Pessoa - Visita técnica para
solucao de pendéncias no Hemovida - Ciclo do Sangue.

2.2.7 Gestdo de Infraestrutura

O alto investimento realizado pelo Ministério da Saude na estruturacao
dos servicos publicos de hemoterapia e hematologia requer analise e
acompanhamento eficaz dos projetos arquiteténicos submetidos aos
pareceres técnicos da CPNSH.

A CPNSH preocupada com a inovacdo arquitetdnica, baseada na
sustentabilidade ambiental, proporcionou curso de especializacdo
a 32 (trinta e dois) profissionais da Hemorrede Publica Nacional e do
Ministério da Saude. A finalidade proposta é que o curso REABILITA -
Reabilitacdo Ambiental Sustentavel Arquiteténica e Urbanistica,
realizado pelo Laboratério de Sustentabilidade Aplicada a Arquitetura
e Urbanismo - LaSUS, da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo - FAU,
da Universidade de Brasilia - UNB, proporcionem a contemplacdo dos
conhecimentos adquiridos pelos profissionais nas propostas de proje-
tos arquitetonicos dos servicos de hemoterapia.
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2.2.8 Gestado de Investimentos Quadro 7 Demonstrativo da andlise de processos de convénios na CPNSH,
2008

A Gestdo de Investimentos diz respeito ao processo de fomento finan-

ceiro voltado aos servicos de Hemoterapia e Hematologia publicos, do Analises Quantidade
Pais, e a gestao interna da CPNSH. Compreende as atividades de plane-
jar e acompanhar o orcamento do Programa Seguranca Transfusional e
Qualidade do Sangue e disponibilizar recursos, por meio de convénios Execucao fisica 22
/ Portarias, firmados entre o Fundo Nacional de Saude - FNS e os pro-
ponentes, visando a qualificacdo, a capacitacao e a estruturacao fisica e
tecnoldgica dos servicos. Total 77

Projetos 53

Reformulacao de Plano de Trabalho 02

Fonte: CPNSH / DAE / SAS / MS

2.2.8.1 Panorama da aprovacao dos projetos, 2008

. . . . . R Quadro 8 Demonstrativo da emissdao de pareceres técnicos de convénios na
O Quadro 6 sintetiza as informacdes inerentes as demandas CPNSH. 2008

encaminhadas pelos proponentes, por meio do sistema informatiza-
do de Gestdo Financeira e de Convénios - GESCON, ao Programa 1291
- Seguranca Transfusional e Qualidade do Sangue. As propostas de
pré-projetos visam assegurar recursos para o desenvolvimento de Projetos 37
acoes voltadas a estruturacao da rede de servicos, qualificacao e ca-

Parecer Técnico Quantidade

o L . i Execucao fisica 36
pacitacdo dos profissionais em hemoterapia e hematologia. Os
resultados apresentados denotam que ha uma demanda maior do que Reformulagao de Plano de Trabalho 19
a disponibilidade de recursos para estas finalidades. Total 92

Fonte: CPNSH / DAE / SAS / MS
Quadro 6 Demonstrativo da aprovacdo das Propostas de Projetos enviadas a

CPNSH, 2008
2.2.8.2 Acompanhamento de Convénios
Propostas de Projetos 2008 Valor R$ QUEMULER
Propostas L . A .

Sendo o acompanhamento a atividade precipua do érgéo transferidor

Pré-Projetos com Cadastro Incompleto 88.940,00 2 d~e recursos, que, dllretam_ente ou por outrem - em f.ungao de delgga—
cao de competéncia - verifica e orienta o fiel cumprimento do objeto

Pré-Projetos Analisados e ndo contemplados 23.713.178,03 70 do convénio, a CPNSH, por meio da Gestao d~e In,v.est|mentos, ?st.a im-
plementando o acompanhamento da execucéo fisica dos convénios. O

Pré-Projetos Aprovados 52.232.246,19 155 fundamento legal para esta atividade é a Lei de Diretrizes Orcamenta-

rias - LDO e a IN/STN/01/97. No ano de 2008, foram efetuados 06 acom-
48.736.190.11 139 panhamentos nos estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Espirito Santo,

Projetos Empenhados } e
Santa Catarina, Mato Grosso do Sul e Distrito Federal.

Total 76.034.364,22 227 A Hemorrede do Pais executa, por meio de Convénios e Portarias, os

* Nao inclui emendas recursos destinados pelo Fundo Nacional de Saude / MS aos estados,
Fonte: GESCON / FEV 2009 objetivando o cumprimento das diretrizes estabelecidas no Sistema
Nacional de Sangue e Hemoderivados - SINASAN.

Os dois quadros a seguir resumem o processo de trabalho da area

de Gestdo de Investimentos, no que se refere as analises de proces-

sos e a emissao de pareceres técnicos. Estes procedimentos tém

fundamentacao na Instrucdo Normativa da Secretaria do Tesouro

Nacional - IN/STN/01/97 e no Manual de Cooperacao Técnica, por meio
de convénios do FNS.

Andlise realizada com base nos dados fornecidos pelo GESCON
evidenciou a baixa execucdo dos estados beneficiarios frente aos
recursos repassados, bem como o lapso temporal existente entre o
momento da transferéncia do recurso e a efetiva execucdo do mes-
mo. Diante desta situacao, a CPNSH priorizou capacitar a Hemorrede
do Pais na area de Gestao de Convénios, nos aspectos relativos a ela-
boracao, execucao e prestacao de contas de projetos, visando inte-
grar as areas técnicas e administrativas dos Hemocentros e Secretarias
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Estaduais de Saude, com o intento de ampliar o desempenho dos
Estados na execucdo dos seus projetos. Com este fim, realizou o Curso
de Gestdo de Convénios para a Hemorrede Publica, no Rio de Janeiro,
em outubro, que contou com a participacao de 60 profissionais e ges-
tores da Hemorrede Nacional.

2.2.9 Gestdo de Pessoas

A gestao da CPNSH iniciada em 2008 foi marcada, no con-
junto de sua linha de atuacdao, também pela importan-
cia que atribuiu ao trabalho de gestdo de pessoas no modelo
gerencial proposto. Tal contexto colocou em pauta um olhar aten-
to ao cenario geral e respectivas necessidades da CPNSH, nesta
area de interesse, materializado por meio do trabalho de avalia-
cao da gestao e elaboracdao do PMG, pelo recém-criado NGQ, em
especial no que diz respeito aos critérios de avaliacao “Lideranca e Pes-
soas”.

Algumas questdes balizadoras para a area foram colocadas no PMG
e vém sendo atendidas conforme cronograma de execucao a ele
atrelado.

Apo6s o diagnéstico inicial do cendrio, na area de pessoas, algumas
preocupacbes foram imediatas e, portanto, tratadas no cotidiano,
pulverizadas por meio de acdes como a formacao e integracdo de
equipes, ampliacdo da participagdo do grupo nos processos
decisorios, valorizacdo e reconhecimento profissional, capacitacao e
comunicagao organizacional, com especial atencao ao fortalecimento
de liderancas da CPNSH.

O objetivo da realizacdo do trabalho foi o desenvolvimento da
cultura organizacional voltada a ampliacdo da participacao da equipe
nos processos decisérios, buscando elevar o nivel do comprometimen-
to com o trabalho e seus resultados, contribuindo para o desenvolvi-
mento institucional.

Tais encaminhamentos, acrescentados por oportunidades planejadas
de treinamento e capacitacao, oportunizaram o desenvolvimento téc-
nico-gerencial dos profissionais da equipe, sempre voltados a compe-
téncia inerente a cada uma das funcoes.

Paralelamente, durante o periodo, as atividades operacionais referentes
a recrutamento, selecdo, treinamento e acompanhamento de desem-
penho de consultores, assim como as atividades inerentes ao “servico
de pessoal” foram sistematicamente realizadas.

Neste cenario de interesse, algumas atividades podem ser destacadas:

Acoes e atividades desenvolvidas

- Voltadas para a equipe interna:

« Estruturacdo de curso de Lingua Francesa “in company” oferecido a
toda a equipe em virtude da Cooperagao Franco-Brasileira;
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+ 10 cursos e congressos disponibilizados para a equipe com o total de
37 participantes;

« Desenvolvimento e aplicacdo de Pesquisa de Clima Organizacional.

- Voltadas para a Hemorrede:

- Planejamento da segunda edicao dos cursos de especializacdao em
Desenvolvimento de Competéncias em Gestao de Servicos de Hemo-
terapia e em Seguranca Transfusional;

- Elaboracao e lancamento de edital para estagios de profissionais da
Hemorrede Nacional no Estabelecimento Francés do Sangue, com se-
lecao dos candidatos ao estéagio.

2.2.10 Gestdo da Qualidade Interna

O Processo de Gestao da Qualidade diz respeito ao gerenciamen-
to do modelo de gestao da CPNSH e compreende as atividades de
Gestao de Processos, Educagao paraa Qualidade, Gestao de Indicadores,
Auditoria Interna da Qualidade e Gerenciamento do Plano de Melhoria
da Gestao.

Como ja citado anteriormente, foi criado em 2008 o NGQ da CPNSH,
composto por profissionais de vdrias areas e é o grupo que contribui
para a integracao e promocao das acdes para a consolidacdo do novo
modelo de gestao.

Acoes e atividades desenvolvidas

« Definicdo da identidade estratégica da CPNSH;
« Estruturacao do Nucleo de Gestao da Qualidade (NGQ);

« Criagdo de mecanismos de difusdo da Missdo, Visdo e Valores da
CPNSH;

« Implantacao do programa interno de organizacao e limpeza (DOL);
« Implantacdo e realizacdo de auditorias de qualidade;
« Capacitagao dos membros do NGQ na area de gestao da qualidade;

« Realizacdo da | Oficina de Mapeamento de Processos da CPNSH.
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