GOVERNO DO ESTADO

RIO GRANDE DO SUL

SECRETARIA DA SAUDE

CENTRO ESTADUAL DE VIGILANCIA EM SAUDE
DIVISAO DE VIGILANCIA SANITARIA

NOTA TECNICA N° 002/2018 — DVS/CEVS/SES

ASSUNTO: Alvaras Sanitarios dos Prontos Atendimentos.

OBJETIVO: orientar e subsidiar os técnicos da area de Vigilancia Sanitaria do Estado do Rio
Grande do Sul quanto & emisséo de Alvar4 Sanitario de acordo com a proposta assistencial
para Pronto Atendimento.

FATOS: com a existéncia das vérias legislacdes e a necessidade de uniformizar a forma de
emissdo de Alvaras Sanitéarios dos (1) Prontos Atendimentos de Urgéncia de Baixa e Média
Complexidade e (2) Prontos Atendimentos de Urgéncia de Alta Complexidade e Emergéncia, a
Vigilancia Sanitaria Estadual realizou estudo técnico da legislacdo vigente para esclarecer as
necessidades técnicas minimas para o funcionamento dos Prontos Atendimentos.

ANALISE : foi realizado estudo com base na legislagdo existente considerando a ampla
relevancia do assunto no &mbito da Vigilancia Sanitaria e Assisténcia a Saude.

O parametro utilizado foi o de que a Vigilancia Sanitaria compete, principalmente,
inspecionar os Estabelecimentos Assistenciais de Saude com base na prevencao de riscos e
agravos a saude humana.

Diante do exposto, as modalidades de atendimento para fins de emissdo de Alvara
Sanitario para Prontos Atendimentos séo definidas conforme as atividades que séo realizadas
no estabelecimento.

Definidas as atividades, os Prontos Atendimentos deverdo cumprir com as exigéncias
regulamentares para concessao do Alvara Sanitério.

1. Pronto Atendimento de Urgéncia de Baixa e Média Complexidade -Unidade

destinada a assisténcia de pacientes sem risco de vida, cujos agravos nhecessitam de
atendimento imediato utilizando-se técnicas simples de assisténcia.

Atividades:

1.1- fazer triagem para os atendimentos;

1.2- prestar atendimento social ao paciente e/ou acompanhante;
1.3- fazer higienizag&o do paciente;

1.4- realizar procedimentos de enfermagem;

1.5- realizar atendimentos e procedimentos de urgéncia;

1.6- prestar apoio diagnéstico e terapéutico por 24h;

1.7- manter em observagéo o paciente por periodo de até 24h;
1.8- fornecer refeicdo para o paciente;

1.9- coletar e acondicionar roupa suja a ser encaminhada para a lavanderia (externa
ao EAS ou néo);

1.10- distribuir a roupa lavada.
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Estrutura Fisica do Pronto Atendimento de Urgéncia de Baixa e Média Complexidade:
Area externa para desembarque de ambulancias
Sala de triagem médica e/ou de enfermagem
Sala de servico social
Sala de suturas / curativos
Sala de inalacéo
Sala de gesso e reducéo de fraturas
Sala para exame indiferenciado

Sala para exame diferenciado (caso exista atendimento ginecoldgico, oftalmolégico, de
otorrino ou outro que necessite de algum equipamento diferenciado)

Sala de observacéo

Ambientes de Apoio:
- Area para notificacdo médica de pacientes;
- Area de recepcéo de pacientes;

- Sanitérios para pacientes (geral - mas. e fem. e em salas para exames de gineco-obstetricia,
urologia e proctologia);

- Sala de espera para pacientes e acompanhantes com sanitarios (masc./fem.), pelo menos
um deles acessivel para pessoa com deficiéncia.

- Sala de utilidades;

- Sanitarios / vestiarios para funcionarios (masc./fem.);
- Rouparia;

- Depésito de material de limpeza;

- Area para guarda de macas e cadeira de rodas;

- Sala administrativa;

- Depésito de equipamentos e materiais;

- Copa;

- Almoxarifado.
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2. Pronto Atendimento de Urgéncia de Alta Complexid ade e Emergéncia -

Unidade destinada a assisténcia de pacientes com ou sem risco de vida, cujos agravos
necessitam de atendimento imediato utilizando-se técnicas complexas de assisténcia.

Atividades:

2.1- prestar o primeiro atendimento ao paciente;

2.2- prestar atendimento social ao paciente e/ou acompanhante;

2.3- fazer higienizacdo do paciente;

2.4- realizar procedimentos de enfermagem;

2.5- realizar atendimentos e procedimentos de emergéncia e urgéncia de alta complexidade;
2.6- prestar apoio diagnaostico e terapia por 24h;

2.7- manter em observacao o paciente por periodo de até 24h;

2.8- fornecer refei¢cao para o paciente.

Estrutura Fisica do Pronto Atendimento de Urgéncia de Alta Complexidade e
Emergéncia:

Os Prontos Atendimentos de Urgéncia de Alta Complexidade e Emergéncia devem ser
compostos pelos ambientes da tabela abaixo mais os ambientes obrigatérios dos Prontos
Atendimentos de Urgéncia de Baixa e Média Complexidade, inclusive os ambientes de apoio.

Posto de enfermagem / prescricdo médica
Sala de servigcos

Sala coletiva de observacdo de pediatria (opcional quando o n° de leitos total de
observacao for menor ou igual a 6)

Salas coletivas de observagédo de adulto - masculina e feminina (admite-se um Unica sala
para homens e mulheres, desde que entre os leitos haja algum dispositivo de vedacao que
permita a privacidade dos pacientes e o n° de leitos ndo for maior que 12)

Sala de emergéncias (politraumatismo, parada cardiaca, etc)

Ambientes de Apoio:

- Area para guarda de pertences de pacientes;

- Banheiro para pacientes adultos (sala de observagéo e isolamento);

- Banheiro para a sala de observagéo da pediatria (caso haja atendimento pediatrico);

- Sala de espera para acompanhantes na pediatria (caso haja atendimento pediatrico. Admite-
se uma Unica sala de estar quando o n° de salas de exames for menor que 4);
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- Sanitério (anexo a sala de estar para acompanhantes na pediatria);

- Quarto de plantdo para funcionarios com banheiro anexo.

3. Unidades que compdem os Prontos Atendimentos

3.1 Unidade de Radiologia Médica

O servico de Radiologia Médica em Prontos Atendimentos de Urgéncia de Baixa e Média
Complexidade pode ser “in loco™ ou referenciado.

O servigo de Radiologia Médica em Prontos Atendimentos de Urgéncia de Alta Complexidade
e Emergéncia deve ser “in loco”.

Atividades:
3.1.1- proceder a consulta e exame clinico de pacientes;
3.1.2- preparar o paciente;

3.1.3- assegurar a execucdo de procedimentos pré-anestésicos e realizar procedimentos
anestésicos;

3.1.4- proceder a higienizacdo das maos;

3.1.5- realizar exames diagndsticos e intervencgdes terapéuticas por meio da radiologia através
dos resultados de estudos fluoroscépicos ou radiogréficos.

Estrutura Fisica da Radiologia Médica:

Sala de exames (com comando)
Sala/Area de comando (uma sala de comando podera servir até 2 salas de exames)

Sala de interpretacéo e laudos

Ambientes de Apoio

- Vestiarios de pacientes;

- Laboratério de processamento de chapas ou filmes;
- Arquivo de chapas e filmes;

- Sanitério para pacientes (exclusivo para salas de raio "X" telecomandado).
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3.2 Central de Material Esterilizado em Prontos Ate  ndimentos

O servico de Esterilizacdo de Materiais é imprescindivel em Prontos Atendimentos de Urgéncia
de Baixa e Média Complexidade e Prontos Atendimentos de Urgéncia de Alta Complexidade e
Emergéncia.

Tratando-se de Prontos Atendimentos de Urgéncia de Baixa e Média Complexidade deve ser
exigida Central de Material Esterilizado Simplificada.

Para Prontos Atendimentos de Urgéncia de Alta Complexidade e Emergéncia deve ser exigida
a Central de Material Esterilizado Classe II.

E facultado ao estabelecimento a contratagcdo deste servico, desde que o mesmo possua
alvara sanitario.

Atividades:

3.2.1- receber, desinfetar e separar os materiais;
3.2.2- lavar os materiais;

3.2.3- preparar os materiais (em pacotes);

3.2.4- esterilizar os materiais através dos métodos fisicos (calor umido, ionizacdo) e/ou
quimico (liquido);

3.2.5- fazer o controle microbioldgico e de validade dos produtos esterilizados;
3.2.6- armazenar os materiais esterilizados;
3.2.7- distribuir os materiais esterilizados;

3.2.8- zelar pela protecéo e seguranca dos operadores.

Estrutura Fisica da Central de Material Esterilizad o Simplificada

Sala de lavagem e descontaminacédo

Sala de esterilizacdo/estocagem de materiais

Estrutura Fisica da Central de Material Esterilizad o Classe |l

Sala de recepgdao e limpeza (setor sujo)

Sala de preparo e esterilizagdo (setor limpo)

Sala de desinfeccdo quimica, quando aplicavel (setor limpo)

Area de monitoramento do processo de esterilizacdo (setor limpo)

Sala de armazenamento e distribuicdo de materiais esterilizados (setor limpo)
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Ambientes de apoio:

- Sanitéarios com vestiario para funcionarios (barreira para as areas de recepcéao, preparo de
materiais, esterilizacdo e area de armazenagem e distribuicdo - area limpa);

- Area para manutencéo dos equipamentos de esterilizac&o fisica (exceto quando de barreira).

3.3 Laboratério de Patologia Clinica

Este servigo pode ser “in loco™ ou referenciado, de acordo com as atividades desenvolvidas.
Deve garantir atendimento por 24h.

Os Prontos Atendimentos devem possuir, no minimo, sala de coleta / armazenamento de
material.

3.4 Farmécia

O servico de farméacia € exigido em Prontos Atendimentos de Urgéncia de Baixa e Média
Complexidade, bem como em Prontos Atendimentos de Urgéncia de Alta Complexidade e
Emergéncia.

Este servico deve ser “in loco™.

Atividades:

3.4.1- receber e conferir os produtos farmacéuticos;
3.4.2- armazenar e controlar produtos farmacéuticos;
3.4.3- dispensar medicamentos;

3.4.4- unitarizar medicamentos;

3.4.5- preparar e fracionar germicidas (opcional);

3.4.6- prestar informacgdes sobre produtos farmacéuticos.

Estrutura fisica da Farmacia

Area para recepcio e inspecio

Area para armazenagem e controle (CAF)
Medicamentos
Termolabeis
Medicamentos sujeitos a controle especial
Solugdes parenterais (soro)
Outros

Materiais e artigos médicos descartaveis
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Area de unitarizag&o

Area de dispensacio

Sala para preparo e fracionamento de germicidas (esta sala deixa de ser obrigatéria casg
nao exista a atividade 3.4.5)

3.5 Necrotério

O Necrotério é exigido em Prontos Atendimentos de Urgéncia de Alta Complexidade e
Emergéncia e deve ser “in loco".

Atividades:

3.5.1- Proporcionar condi¢cdes de guarda, conservacao e retirada de cadaveres.

Estrutura fisica do Necrotério

Sala de preparo e guarda de cadaver

Area externa para embarque de carro funerério

3.6 Processamento de Roupas

Caso a unidade de processamento de roupas seja "in loco", deve-se obedecer a legislagcéo
vigente. Caso ela seja contratada, o Pronto Atendimento deve ter uma Sala de armazenagem
para roupa suja e uma Sala de armazenagem para roupa limpa. Se o Pronto Atendimento fizer
uso, apenas, de roupas descartaveis, esses ambientes deixam de ser obrigatorios.

Atividades:

3.6.1- coletar e acondicionar roupa suja a ser encaminhada para a lavanderia (externa ao EAS
ou néo);

3.6.2-receber, pesar a roupa e classificar conforme norma;
3.6.3-lavar e centrifugar a roupa;

3.6.4-secar a roupa;

3.6.5-costurar e/ou confeccionar, quando necessario, a roupa;
3.6.6-passar a roupa através de calandra, prensa ou ferro;
3.6.7-separar e preparar (dobragem, etc.) a roupa lavada ;
3.6.8-armazenar as roupas lavadas;

3.6.9-separar e preparar os pacotes da roupa a ser esterilizada;
3.6.10-distribuir a roupa lavada;
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3.6.11-limpar e desinfectar o ambiente e 0s equipamentos.

Estrutura fisica do Processamento de Roupas

Sala para recebimento, pesagem, classificacéo e lavagem (area "suja")

Salado de processamento composto de (area "limpa"):
- Area para centrifugacéo

-Area de secagem

-Area de costura

-Area de passagem (calandra, prensa e ferro)

-Area de separacdo e dobragem

-Area para armazenamento/distribuicio
Rouparia
Sala de armazenagem geral de roupa limpa (rouparia geral)

Sala de armazenagem geral de roupa suja

Ambientes de apoio:
- Banheiro para funcionarios (exclusivo para sala de recebimento. Barreira para sala);
- Deposito de material de limpeza (exclusivo para sala de recebimento).

4. Responsabilidade Técnica

Médico Responsavel Técnico

5. Boas Préaticas de Funcionamento

Os Prontos Atendimentos deverdo seguir 0s requisitos de boas praticas de funcionamento
para os servicos de saude, cumprindo as exigéncias definidas em legislacdo sanitaria para o
gerenciamento da qualidade, seguranca do paciente, controle de Infeccdo do servico de
saude, condi¢cdes organizacionais, prontuario do paciente, gestdo de pessoal, gestdo da
infraestrutura, protecdo a saude do trabalhador, gestdo de tecnologias e processos, controle
integrado de vetores e pragas urbanas, controle da qualidade da 4gua e gestédo dos residuos
sélidos.
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CONCLUSAO

Os fiscais sanitarios devem observar, no minimo, os requisitos acima apontados para fins de
emissdo de Alvard Sanitario de Prontos Atendimentos de Urgéncia de Baixa e Média
Complexidade e Prontos Atendimentos de Urgéncia de Alta Complexidade e Emergéncia.

REFERENCIAS LEGAIS

- Resolucdo RDC/ANVISA n° 50, de 21 de fevereiro de 2002;
- Resolucdo RDC/ANVISA n° 63, de 25 de novembro de 2011,
- Resolucdo RDC/ANVISA n° 36, de 25 de julho de 2013;

- Resolucdo RDC/ANVISA n° 15, de 15 de marco de 2012;

- Portaria/MS n° 2.616, de 12 de maio de 1998;

- Portaria/MS n°453, de 01 de junho de 1998;

- Portaria SES/RS n° 125, de 17 de marc¢o de 2017;

Claudia Azevedo Marquardt
Especialista em Saude/DVS/CEVS/SES

Kerlen Medeiros Glinther
Especialista em Saude/DVS/CEVS/SES

Marcia Gomes de Oliveira Viero
Especialista em Saude/DVS/CEVS/SES

Sandra Maria Calgaro Jamardo
Chefe do NVES/DVS/CEVS/SES

Rosangela Sobieszczanski
Chefe DVS/CEVS/SES - Diretora Adjunta do CEVS/SES

Porto Alegre, 06 de julho de 2018



